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PROVINGIA DEL CHUBUT
Institute de Sepwidad Sogial
y Seguros

LERMO FLORES
Cr %&:&lor do Finanzes

[+
Instituto dg Sbg. Soc. y Segut

RAWSON, (CHUBUT), 10 JUN 775

VISTO :
_ La finalizaci6n del Ejercicio Afio 2024;y

CONSIDERANDO |

Que el Departamento de Contaduria de acuerdo a las misiones y funciones
aprobadas, ha procedido a la elaboracién del Balance Anyal de la institucién, correspondiente
al Ejercicio 2024;
Que por las distintas Direcciones y Direccién de Finanzas se ha procedido
a claborar la Memoria y Balance Anual del Ejercicio 2024 del ISSyS;
Que se ha realizado analisis de las cifras volcadas en los mismos y la
informacién que se presenta, refleja la realidad del movimiento operativo y contable del Afio
2024 en este Instituto;
Que en consecuencia corresponde proceder a su aprobacién;
Que es competencia vy atribucién del Directorio decidir al respecto
conforme al Articulo 5° de la Ley XVIII N.° 32,

POR ELLO |
EL DIRECTORIO DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL Y SEGUROS DE LA
PROVINCIA DEL CHUBUT
RESUELVE:

Articulo 1°: APROBAR la Memoria y Balance Anual Ejercicio Afio 2024, —-
Articulo 2°: TOMEN conocimiento las Direcciones F uncionales de la Institucién, Regfstrgse,

Remftase copia al Poder Ejecutivo, Honorable Legislatura y Tribunal de Cuentas, Publiquese
en la pagina Web del ISSyS y cumplido ARCHIVESE.
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BALANCE 2024 - FORMATO DE PRESENTACION

> MEMORIA
Régimen Previsional
Obra Social
Gestion de Recursos de la Obra Social
Secretaria General
Direcci6n de Asuntos Legales
Direccién de Finanzas
> ESTADOS
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL PREVISION
ESTADO DE RESULTADOS PREVISION
ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO PREVISION
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO PREVISION
> ANEXOS
I - Crédito por aportes de PREVISION
II - Crédito con Rentas Generales (Déficit)
I — Evolucién de Ingresos con Rentas Generales Art. 86
IV — Bienes de Capital PREVISION
V — Erogaciones Previsionales por Régimen
VI — Ingresos por Régimen Previsional
VII — Comparativo de Ingresos y Egresos por Régimen Previsién
» NOTAS
A-1) Notas Generales,
A-2) Notas Particulares.

B-1) Notas Complementarias al Estado de Situacién Patrimonial - Composicién de los
Rubros.

B-2) Notas Complementarias al Estado de Resultados — Composicién de los Rubros.

N.?1 - 2y 3) Notas Complementarias Estado de Flujo de Efectivo Prevision.

ESTADOS
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL SEROS
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ESTADO DE RESULTADOS SEROS
ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO SEROS
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL SEROS VITAL
ESTADO DE RESULTADOS SEROS VITAL
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO SEROS Y SEROS VITAL
» ANEXQOS
VIII - Crédito por Aportes de SEROS
IX — Bienes de Capital SEROS
X — Gasto Total de SEROS por Tipo de Prestacion
> NOTAS
A-1) Notas Generales.
A-2) Notas Particulares.

C-1) Notas Complementarias al Estado de Situacién Patrimonial — Composicién de los
Rubros.

C-2) Notas Complementarias al Estado de Resultados — Composicién de los Rubros.

N.°4, 5, 6 y 7) Notas Complementarias Estado de Flujo de Efectivo Seros y Seros Vital.

» ESTADOS
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL CONSOLIDADO
ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO
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INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL Y SEGUROS
MEMORIA ANUAL
EJERCICIO 2024

La presente tiene por objeto detallar la situacién del INSTITUTO DE SEGURIDAD
SOCIAL Y SEGUROS y en especial su labor durante el Ejercicio Financiero cerrado al
31 de diciembre de 2024,

REGIMEN PREVISIONAL
SECTOR SUELDOS

* Durante el afio 2024 se registraron los siguientes incrementos en los haberes minimos
previsionales:

Decreto N°311/24 - A partir del 01/03/2024:
Jubilaciones $161.512,00
Pensiones $121.134,00

Decreto N°697/24 - A partir del 01/07/2024:
Jubilaciones $245.498,00
Pensiones $184.124,00
A partir del 01/08/2024:
Jubilaciones $258.419,00
Pensiones $193.814,00
A partir del 01/09/2024:
Jubilaciones $266.495,00
Pensiones $199,871,00

Decreto N°1428/24 - A partir del 01/11/2024:
Jubilaciones $306.987,00
Pensiones $230.240,00
A partir del 01/12/2024:
Jubilaciones $319.266,00
Pensiones $239.450,00
® Beneficios Liquidados.
Al 31 de Diciembre de 2024, los beneficios liquidados ascendieron a 21.016. Cabe aclarar que
posterior a la fecha de liquidacién, se continuaron generando altas con retroactividad al afio
2024, al igual que se registraron bajas por fallecimiento con posterioridad a Dic/24, es por este

motivo que los mismos se detallan en la totalidad de Altas y Bajas producidas en el afio 2024.
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Altas producidas en el afio 2024 Cantidad Beneficios 1.345 de los cuales 1.070 son

Jubilaciones y 275 corresponden a Pensiones.

Bajas del afio 2024 cantidad de beneficio 654 de los cuales 426 son Jubilaciones y 228
corresponden a Pensiones.

En relaci6n a los beneficios previsionales del ejercicio 2024, los mismos se exponen en el siguiente

cuadro, tanto sus cantidades como haberes promedios -al 2023/2024 sin re expresar- discriminados por
tipo de beneficio.

HABER PROMEDIO HABER PROMEDIO | Variacién Haber
ANO 2023 ANO 2024
Jubilaciones $590.047,06 $1.718.398,80 191,23%
Pensiones $367.159,95 $1.054.742,19 187,27%

Se detalla la cantidad de Beneficios por Régimen:

POLICIA.....oiiiiiineieiee e, 2.762
AMASDECASA.....cccoovviieiiiiiieeeen, 95
EX-CONSTITUYENTES.......cccvvvvevennnnnnn, 2
DOCENTES.......c.ocvceviiiiiiiinceeeinn, 6.174
BANCO CHUBUT S.A..ccoueviniieereenaan, 490
RESTO.....coiiiiiiiiiiiiieiieie e, 11.493
TOTAL.....ccuiiiiiiiiniinicricinceneennnes 21.016

Medidas y Resoluciones implementadas.

* Mediante Resolucién N°999/24 de ISSyS, se eliminé la acreditacion de Supervivencia,

eximiendo a los beneficiarios previsionales de presentar este tramite.

Mediante LEY XVIII N°114, se crea el “Fondo de Financiamiento de Trasplante y Cobertura
de Patologia y prestaciones Inusuales”. El Fondo es destinado a la cobertura de los costos de
las prestaciones incluidas en el Articulo 2° de la Ley y es Administrado por el Instituto de

Seguridad Social y Seguros de la Provincia del Chubut.

* Mediante LEY I N°762 “Declaracién de Emergencia”

Articulo 1° Sustitiyase el articulo 3° de la Ley I N°633 el que quedard redacto de la siguiente
manera:
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Art.3° Establécese la actualizacion semestral de los importes de las asignaciones Familiares, a
partir del 1ro. de Febrero y 1ro. de Agosto de cada aflo, de acuerdo a la variacién del indice de

Precios al Consumidor Regi6n Patagénica (IPC Region Patagonica) publicado por el INDEC.

Mediante LEY VII N°94 “Declaracién de Estado de Emergencia Econémica, Financiera y
Administrativa”
Articulo 11°.- Se establece la readecuacion de los limites maximos en la Liquidacién y pago
de las asignaciones familiares para sujetos activos y pasivos en la Provincia del Chubut, que
seran cobradas mes a mes por los trabajadores asalariados formales Yy pasivos que perciban
mensualmente hasta 5 (cinco) SMVM (Salario Minimo Vital y Mévil) en bruto, a excepcitn
de las Asignaciones por Hijo Discapacitado. .
Por Decreto Provincial N°105/2024
Articulo 1°.-Establece a partir del 01 de Enero de 2024, el tope de haberes de cada agente, a
fin de determinar el derecho de percepcion de las Asignaciones Familiares y Ayudas
Escolares, para activos y Pasivos en la Provincia del Chubut tomando como conceptos la

sumatoria del sueldo bésico y el adicional por antigiiedad correspondiente.

Por Resolucién N°280/2024 ISSyS

Articulo 1°.-Establece a partir del 01 de Enero de 2024, el limite maximo para la liquidacién y
pago de Asignaciones Familiares a los Beneficiarios de las prestaciones Previsionales de la
Provincia del Chubut, que sera para aquellos que perciban mensualmente hasta 12 (doce)
SMVM (Salario Minimo Vital y Moévil) o cuyo ingreso total del hogar no supere dicho limite,

a excepcion de las asignaciones por hijo con Discapacidad.

Por Decreto Provincial N°1126/2024

Articulo 1°-Abrégase el Decreto 105/2024. -

Articulo 2° - Establecer a partir del 01 de Agosto de 2024, el tope de haberes de cada agente, a
fin de determinar el derecho de percepcion de las asignaciones familiares y ayudas escolares,
para activos y pasivos en la Provincia del Chubut, tomando como concepto salarial el sueldo

bésico.

Modernizacién del Sistema Liquidador
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® Se trabaj6 todo el afio con pruebas en el Sistema de Liquidacion de Haberes de Pasivos con

una nueva version, a fin de optimizar los tiempos de procesamiento.

® Se disefi6 un sistema propio de Liquidador de Haberes, accesible desde la extranet, que
permitiria a las Mutuales, Asociaciones y Bancos cargar archivos de cuotas y gastos,
facilitando el descuento correspondiente en la liquidacién de haberes, préximo a

implementarse.

ARFEA DE MOVILIDAD

Se contindan trasladando los incrementos a los 30 dias de ingresados los aportes correspondientes a las

reparticiones pertinentes.

En el afio 2024 hubo inconvenientes en el traslado de incrementos de algunas reparticiones como
Legislatura y el Instituto de Asistencia Social, que al no haber presentado las declaraciones juradas de
acuerdo a lo que establece el Articulo 14°, inciso e de la Ley XVIII N°32 y Articulo 1° de la
Resolucién N°257/2013 ISSYS, los mismos no pudieron ser trasladados en tiempo y forma al Sector
Pasivo. Desde esta Direccién se gestionaron comunicaciones a fin de que esta situacién no vuelva a

ocurrir, informando de las consecuencias que traen las presentaciones fuera de término.

DIVISION GESTION PREVISIONAL

Se implementaron varias mejoras en la gestion y digitalizacion de expedientes:

Sistema de “AUTOGESTION” en la pégina web del ISSYS: Permite que beneficiarios pasivos y
activos con expedientes previsionales en tramite accedan a sus notificaciones de resoluciones,
respuestas a reclamos y otros actos administrativos.

Por otro lado, luego de diferentes reuniones con el Registro Nacional de las Personas, y posterior firma
de Convenio entre éste Organismo y la entidad mencionada, se concluyé en que los beneficiarios

pasivos ya no deban efectuar la Supervivencia en forma personal.

Digitalizacién de Expedientes:
Se inici6 el escaneo de los expedientes finalizados de Jubilaciones y pensiones, los cuales se cargan en
el sistema de Intranet para un ficil acceso al mismo en formato pdf. Este cambio conllevé a reducir en

forma total el gasto que demandaba la compra de carpetas y cintas.

DIVISION LEGISLACION

Se confeccion6 la Resolucién N°999/2024, en cuanto a eximir a los beneficiarios previsionales de la




Instituto de
Seguridad Social y
Seguros del Chubut

ISSys

“Afio de In Recuperacion y Reivindicacion del Derecho a la Educacion”

B. Rivadavia 430 - Rawscn | 280 4482453 | Linea de atencién gratuita: 0800 999 2500 | www.issys.gov.ar

obligacién de presentar la acreditacién de sﬁpervivencia, como asi también cualquier tramite
complementario a tal fin, tal como se mencion6 en los parrafos precedentes, la cual fue publicada en el
Boletin Oficial el 04 de Julio de 2024 y asf tambien las Resoluciones N°886 y N°887, concernientes a
la confeccién del acto administrativo que resuelve implementar el uso de escaneo de expedientes y el
envio de notificaciones mediante correo electrénico, dichas Resoluciones fueron publicadas en Boletin
Oficial con fecha 13 de junio de 2024.

Para finalizar se di6 curso a la implementaci6n de la firma digital como herramienta segura, la que
proporciona pruebas de identidad basadas en medios electrénicos y, en muchos casos, hacen que
determinados documentos sean legalmente vinculantes.

Actualmente se utiliza en los Reconocimientos de Servicios, en la Disposicién que crea los Indices

tope y de correccién mensualmente, las Certificaciones de Haberes y Notas a distintos Organismos.

CONCLUSION

Durante el ejercicio 2024, 1a Direccién de Previsién trabajé en la simplificacion de trdmites y la

modernizacién de todos los sistemas como el de mesa de entradas, liquidacién, cémputo de servicios y
estadisticas. Se lograron avances en digitalizacién y optimizacién de procesos, eliminando costos

innecesarios y agilizando la gestién previsional.

La Direccion de Previsién mantiene una politica de optimizacién de recursos, priorizando Ia reduccién
del uso de papel mediante digitalizacién de documentos, impresién responsable y otras estrategias de

ahorro. Estas medidas buscan eficiencia operativa y reduccién del impacto ambiental.

DIRECCION DE OBRA SOCIAL;:
Direccién Médica de Obra Social SEROS

Objetivos y Metas cumplidas en la Direccién de Obra Social:
1. Restructuracién de la Direccion Médica de la Obra Social.
2. Revision y control del sistema de afiliaciones a fin de cumplir lo establecido en la Ley de Obra
Social. Auditoria de Afiliaciones. ‘
Reestructuracion del Programa de Afiliacion Voluntaria Seros Vital.
4. Trabajo en conjunto de la auditoria médica y el area de convenios.
Incorporacién de nuevas moléculas a los procedimientos de compulsa y convenio de alto

Costo.
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6. Modificacion en la autorizacién de medicamentos de alto costo.
Sancién de la Ley que modifica el porcentual del Fondo de Trasplante

8. Programas Especiales — Diabetes-Cirugia Metabélica-Deteccién precoz de cdncer de mama-
Telemedicina.

9. Actualizaci6n de Nomencladores.

10. Incorporaci6n de coseguros para prestaciones con alto impacto en el &mbito quirdrgico.

11. Aplicacion de medidas preventivas para patologias oncoldgicas con alta incidencia en nuesira
provincia

12. Implementacién obligatoria de la receta Digital.

13. Normatizacién de las derivaciones o evacuaciones sanitarias,

14. Lanzamiento de APP digital como canal de comunicacién.

15. Gestién y Servicios en linea: departamento de gran crecimiento y desarrollo para el contacto

con el usuario externo, afiliados y prestadores.

ra Social
Afiliados a Seros Chubut/ Vital

La cantidad de afiliados tuvo una disminucién del 6,25% con respecto al periodo anterior. Este

Estadisticas d

descenso se produjo por la aplicacién de la Ley de Obra Social y su modificatoria del afio 2015 llevada
a cabo por la Direccién Médica de la Obra Social, donde se verificé la existencia de doble afiliacién
con otras obras sociales de afiliados cényuges indirectos por lo que se procedi6 a la notificacién de los

titulares y la posterior baja de los mismos.

, Afiliados - . :
Obra Social Directos Afiliados Indirectos Total 2024 | Total 2023
. 2024 2023 2024 2023
76.021 75.053 49.336 57.667 125.357 132.720
Seros Chubut
Seros Vital 2.723 3.325 770 903 3.493 4.228
Otras Obras 188 160 25 25 213 185
Sociales
Afil en transito 1 1 0 0 1 1
78.933 78.539 50.131 58.595 129.064 137.134
Total
Medicacion;

Se observé un incremento importante

en los expedientes correspondientes a medicamentos, esto
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debido a variaciones en el costo de los mismo, aumento en el consumo de envases y a la modificacién

de esquemas de tratamiento a lineas terapéuticas de mayor costo para la Obra Social.

Monto pagado por medicamentos:

Concepto 2023 2024 Variacién $
’ 0,
Alto Costo $9,037.861.877,20 $38.590.933.100,20 426,99 %
Ambulatorio $6.996.784.64G,90 $23.411.519.338,30 334,60 %
I . $13.695.925.764,13 $24.422.750.509,38 178,32 %
nternacién
Total $29.730.572.288,23 $86.425.202.947,88 290,69 %
Cantidad de medicamentos:
Practica 2024 2023 Variacién $
0,
Alto Costo 44.239 39.523 11,93 %
B [>)
Ambulatorio 1.060.793 1.076.776 1,48 %
Total 1.105.032 1.116.299 -1,01 %

Consultas Médicas
En lo que se refiere a consultas médicas, las mismas no sufrieron un aumento significativo en las
cantidades en comparacién con igual periodo de 2023, siendo el mismo en decremento de un 0,98%,
sobre un incremento en las cantidades de afiliados del 1,04%.
Por los cual el incremento en los montos pagados por consulta va en consonancia con los incrementos

en los costos de las prestaciones, otorgados durante el periodo que se analiza.

Aiio Q Consultas Q afiliados Monto
2023 787.209 109.025 $2,366,380,094,57
2024 779.482 110.164 $16.529.824.838
Variacion -7727 1139 $14.163.444.743,43
% -0,98 % 1,04 % 598,53 %

Imagenes
En imégenes, las mismas no sufrieron un aumento significativo en las cantidades en comparacién con

igual periodo de 2024, siendo el mismo en decremento en un 2,72% y en las cantidades de afiliados del
1,47%.

Por los cual el incremento estd relacionado con la variacién en el costo de las prestaciones, otorgados
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durante el periodo que se analiza.

Ao Q practicas Q afiliades Monto
2023 236.840 68.453 $3.754.252.498
2024 230.409 67.448 $19.455.965.445
Variacion -6431 -1005 $15.701.712.947,00
% -2,72 % ' -1,47 % 418,24 %

Practicas Paramédicas
En précticas paramédicas, se ve un decremento significativo en las cantidades de un 6,32% y una
variacion no significativa en las cantidades de afiliados del 0,82%.
Por los cual el incremento esti directamente relacionado con los incrementos en los costos de las

prestaciones, otorgados durante el periodo que se analiza.

Afio | Qpréicticas | Q Afiliados Monto
2023 28.326 507.141 $1.621.071.911
2024 26.536 511.282 $8.079.322.338
Variacion -1790 4141 $6.458.250.427,00
% -6,32 % 0,82 % 398,39 %

Practicas Odontolégicas

En pricticas de odontologia no se ve reflejado una variacién significativa en las cantidades
prestacionales, por lo cual el incremento esta directamente relacionado con los incrementos en las
prestaciones, otorgados durante el periodo que se analiza.

Aifio Q practicas Q Afiliados Monto
2023 125.341 36.581 $632.090.193
2024 125.737 37.128 $3.989.327.152
Variacién 396 547 $3.357.236.959
% 0,32 % 1,50 % 531,13 %
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RESENA DESCRIPTIVA

Restructuracién de la Direccion Médica de la Obra Social:

Se aprobaron nuevos organigramas elaborados con el fin de ordenar y agilizar tareas en Obra Social
los departamentos reorganizados son: Prestaciones, Gestién y Servicios en Linea, Atenci6n al Afiliado,

Equipo Interdisciplinarios de Atenci6n, y Servicio Social.

Revisién y control del sistema de afiliaciones a fin de cumplir o establecido en la Ley de Obra
Social. Auditoria de Afiliaciones:

Se complet6 el cruce de padrones con el Anses, y dando cumplimiento a lo establecido en el Articulo 9
de la Ley de Obra Social N° 18 y al Dictamen del Tribunal de Cuentas N°11/2024 se procedié a la baja
de los cényuges con doble afiliacién a sistema de obra social que estuviera registrado en el CODEM
de ANSES, lo cual llevé generé una modificacion en el padrén de 8070 afiliados menos respecto al
periodo anterior. Ante la masiva presentacion de recursos legales de los titulares se tomaron medidas
en pos de garantizar que aquellos en los que se constataron patologias graves pudieran acceder a
prorrogas individuales e intransferibles.

Ademas, se audit6 la afiliacién de conyuges que no acreditaron la continuidad de parentesco o no

poseian la documentacién respaldatoria tal cual establece la normativa.

Reestructuracion del Programa de Afiliacién Voluntaria Seros Vital;

Se aprueba la reestructuracion del sistema de afiliacién Voluntaria a partir del 01/03/2024 por
Resolucién N°282/2024 del Interventor del ISSYS, estableciendo como edad tope de ingreso los 35
afios y la categorizacién de la cuota segun la condici6n de salud de los ingresantes. Por Resolucién N°
763/2024 del Interventor del ISSYS se amplia el rango etario hasta los cincuenta afios. El Directorio
conformado en pleno resuelve en noviembre del mismo afio suspender la incorporacién a seros vital a
partir del 01/11/2024. El total de incorporacién a marzo del 2024 fue de unos 170 afiliados entre

directos e indirectos.

Trabajo en conjunto de la auditoria médica y el area de convenios:

Durante el afio 2024 se incorporaron 76 prestadores de diferentes especialidades ya sea médicas,
paramédicas, odontélogos, farmacias, centros bioquimicos, centro médicos y sanatoriales (UTI).Las

bajas producidas por rescisién del convenio fueron un total de 21.

Incorporacién de nuevas moléculas a los procedimientos de compulsa y convenio de alto costo:

Se incorporaron nuevas moléculas a la compulsa de proveedores para mejorar los costos de los
medicamentos llegando a mas de 300 en noviembre del afio 2024, Esto permitié optimizar los recursos

financieros,
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Modificacién en la autorizacion de medicamentos de alto co :
Trabajo realizado por auditoria médica en ‘conjunto con farmacia de alto costo y ambulatorio,
trabajando en la prescripcién por genéricos, permitiendo de esta manera poder mejorar los costos

manteniendo calidad, eficacia y resultados en la compra de moléculas idénticas.

Sancion de la Ley N XVIHI N 114 que crea el fonde de financiamiento de Trasplante y cebertura

e prestaciones para enferm es poco frecuentes:
La misma fue sancionada y publicada en boletin oficial el 4/9/2024 con aplicacién efectiva y en cuyo
Articulo 2°.- El Fondo creado en el articulo 1° financiara lo necesario para la cobertura de las
prestaciones derivadas de las siguientes Leyes Provinciales:
a) Ley I N°554 de adhesién a la Ley Nacional N.° 27.043, la cual prevé con caracter obligatorio, las
prestaciones necesarias para la pesquisa, deteccién temprana, diagndstico y tratamiento de los
Trastornos del Espectro Autista (TEA);
b) Ley I N°593 de cuidado integral de las personas con enfermedades poco frecuentes (EPF);
c) Ley I N°629 de adhesién a la Ley Nacional N°26.279 «Régimen para la Deteccién y posterior
tratamiento de determinadas patologias en Recién Nacidos»;
d) Ley I N°634 de adhesién a la Ley Nacional N.° 27.447 Trasplante de Organos y Tejidos y Células,
que prevé sufragar el costo total de los estudios previos o de pretrasplante, el trasplante de Organos
propiamente dicho, los de procuracién y los de atencién posterior por tratamiento derivados del
trasplante, incluyendo en todas las etapas el costo de tratamiento, medicamentos, traslado,
estadia y gastos conexos, de los afiliados a la Obra Social SEROS, cualquiera sea la categorfa de
afiliacion;
y cualquier contingencia sanitaria que no hubiera podidoser prevista, o que por su magnitud y
gravedad, pudo ser prevista pero representa una erogacion excepcional o extraordinaria de fondos
vinculados a las contin-
gencias previstas en la presente ley;
e) Ley I N°669 de derechos de las personas por nacer con Cardiépatas Congénitas;
f) Ley I N°676 de adhesi6n a la Ley Nacional N°27. 305;
g) Ley I N°751 de adhesi6n a la Ley Nacional N°27.713.
La presente ley modifica los aportes establecidos anteriormente » ¥ en su articulo 3° establece que el
Fondo creado se integra con:
a) el aporte mensual obligatorio del CINCO POR MIL (5%°) de la remuneracién bruta por cada
afiliado directo en situacion activa, ya se trate de la categoria de afiliados obligatorios o voluntarios;
b) los afiliados directos que perciban prestaciones previsionales del Instituto de Seguridad Social y
Seguros abonardn el CINCO POR MIL (5%°) del Haber Previsional bruto;
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¢) el aporte mensual adicional obligatorio del UNO POR MIL (1%°) a abonar por el afiliado directo
por cada persona que, en caricter de indirecto voluntario o a partir del tercer (3er) indirecto

obligatorio, hubiere afiliado a su cargo. El presente aporte tendrd un tope del DOS POR MIL

(2%°) sobre el total del aporte alcanzado por este inciso;
d) el aporte mensual del VEINTE POR CIENTO (20%) de la suma fijada en el inciso a) del presente

articulo a realizar por el empleador por cada afiliado directo en situacién activa,

Telemedicina:

Se actualizaron programas que se encontraban incompletos tal como el que refiere a cirugias
metabolicas pudiendo incorporar a la canasta prestacional especialidades con cédigos propios tales
como clinica y nutricién, también es importante remarcar que se nomenclador y normatizaron las
cirugias reconstructivas. Respecto a Diabetes fue un aiio de intenso andlisis de esta patologia y el gasto
médico que insume y la subdiagnéstico que tenemos en base a los datos estadisticos , alcanzando un
5.6 % de afiliados diagnosticados sobre una media pais de 12%, esto plantea un necesidad de reveer el

programa de diabetes y de incorporar un dispositivo que permita mejorar el acceso al diagnéstico.

Actualizacién de Nomencladores:

Se actualizaron nomencladores de cirugia de cabeza y cuello y cirugia tordcica asi como se
implement6 el nomenclador de traumatologia con una actualizacién importante del mismo luego de

mads de 13 afios sin modificaciones.

Incorporacién de COseguros para prestaciones con alto impacto en el Ambito quirdrgico,

Se resuelve por Resolucién del Interventor en diciembre del 2023 y comienza a regir a partir de enero

del 2024 el coseguro en las cirugias programadas de alto impacto.

Aplicaciéon de medidas preventivas para patologias oncolégicas con alta incidencia en nuestra

provincia;
Se inicia proceso de incorporacién de cobertura al 100% de dos métodos de diagnésticos que
aumentan la deteccién precoz de cénceres de alta incidencia: Cuello uterino y colon. Los métodos a

implementar son: deteccién de hpv por hisopado y PCR y SOMF (sangre oculta en materia fecal).

Implementacién obligatoria de la receta Digital;

El 1/11/2024 se establece por Resolucién del Directorio la implementacién obligatoria en todo el
territorio de la receta digital como método de prescripcion , incorporando a casi la totalidad de

profesionales médicos de la provincia como prescriptares.

Normatizacion de las derivaciones Yy evacuaciones sanitarias:




Instituto de
Seguridad Social y
Seguros del Chubut

ISSys

“dhio de la Recuperacién y Reivindicacion del Derecho a la Educacion”

B. Rivadavia 430 - Rawson | 280 4482453 | Linea de atencidn gratuita: 0800 999 2500 | www.issys.gov.ar

El costo y la demanda de los vuelos sanitarios Que permiten evacuar casos de emergencia exige la
necesidad de crear un marco normative que establezca las formas en que se ordenan los procesos
médicos y administrativos, Durante el afio 2024 tuvimos 30 vuelos sanitarios. L principal distribucion
mensual ocurri6 en el mes de octubre y enero, el rango etario predominante de los derivados es de 0-16
aios con el 36% seguido del grupo de 31 a 45 afios con el 28%. De las personas derivadas en
emergencia sanitaria 22 recibieron o solicitaron alojamiento en el hotel Chubut.La especialidad mas
demandada respecto al servicio que recibe la derivacién es Cardiologia (23.3%) seguido por oncologia
(16.7%) principalmente leucemias agudas, y obstetricia con el 13.3%). Las instituciones que mas
derivaciones de emergencia han recibido a nuestros afiliados son en primer lugar Sanatorio Giiemes
con el 36.7%, seguido por el IMAC con el 23,3% y el GP(grupo pediatrico).El FLENI recibi6 a 3
afiliados (10%) para tratamiento en neurologia pedidtrica siendo un referente en casos de alta
complejidad en neurologia.

Los datos obtenidos en la estadistica del afio 2024 reflejan la necesidad de continuar fortaleciendo los
servicios médicos especializados en la provincia, a la vez que resalta la importancia de los centros
médicos en CABA para cubrir las demandas de atencién médica critica,

Respecto a los afiliados alojados en hotel Chubut los que tienen el primer puesto son los que van por
atencion general, seguido por discapacidad siendo trasplantes el tercer lugar y la Delegacion con més
afiliados alojados por derivacién en nuestro hotel es Trelew seguida por Rawson y Esquel.

Dentro de gestiones realizadas este afio la Delegacién CABA ha logrado generar un convenio con la
casa de Ronald Mac Donald para el alojamiento de 22 afiliados durante el periodo siendo los mismos
pacientes pedidtricos derivados por atencién general, discapacidad y trasplante.En este punto
considerando que el 68% de las familias derivadas a este tipo de alojamiento presentan ingresos

economicos inferiores al indice de la canasta bésica total del INDEC, estd opcioén colabora en dar

contencion a estds familias que cursan procesos criticos de salud de sus nifios.

Desde Obra Social se gestionaron 375 subsidios por enfermedad Celiaca a través de los montos
establecidos por resolucién, lo mismo sucedi6 con los subsidios para reconocimiento de cristales 1os
cuales ascendieron a 9224 afiliados y 7227 total de armazones entre adultos y nifios.

La cobertura de pafiales se realiza mayoritariamente por via de subsidio los gestionados durante el
2024 fueron 751 afiliados diferentes en toda la provincia.

En el 2024 se gestionaron derivaciones intra provinciales o extra provinciales, las primeras fueron
principalmente a Comodoro Rivadavia 31 1, Trelew 211, Esquel 124, Puerto Madryn 62, y Rawson 57.
Respecto a las derivaciones fuera de la provincia el principal destino corresponde a Caba siendo el

nimero total del afio 2024 , 2339 afiliados y San Carlos de Bariloche 60 personas.




Instituto de
Seguridad Social y
Seguros del Chubut

ISSyS

“Afio de In Recuperacion y Reivindicacion del Derecho a la Educacién”

B. Rivadavia 430 - Rawson | 280 4482453 | Linea de atencién gratuita: 0800 999 2500 | www.issys.gov.ar

Lanzamient APP digital:
Con la puesta en funcionamiento de la APP digital en septiembre se pudieron registrar un total de 4689
usuarios en los meses de septiembre a diciembre del 2024. Esto permite que los usuarios accedan a

informacién propia a través de sus dispositivos méviles.

Gestiones y Servicios on line;

® Implementacién de reglas de Negocio: Relevamiento y configuracién de reglas de negocio
dentro de los sistemas de validacién GOA y ONLINE de acuerdo a las politicas definidas por
las diferentes auditorias.

® Prestadores: Se continia apoyando y capacitando a prestadores y secretarias en el uso de los
sistemas de manera virtual y presencial, con el apoyo de las Delegaciones y Agencias a través
del personal asignado como apoyo al sector en cada ciudad. A través de estos agentes se
realiza control y mantenimiento de validacion y hardware para la lectura de las tarjetas de
banda magnética en cada entidad.
En el mes de diciembre, se realiza en testing integral con disefio de los casos para la
implementacién de la Integracién HL7 desarrollada por la Direccion de Sistemas de
Informacidn, para el Hospital Italiano de Buenos Aires
A través de la informacién generada por el Dpto. de Convenios y Afiliaciones, se configuran
los sistemas de emisi6n para la operatoria de los sistemas de acuerdo a los lugares de atencién
y especialidades autorizadas para prestadores.

® Con la implementacién de la obligatoriedad del uso del sistema de Receta Electrénica, se
realiza la campatia junto al Dpto. de Convenios para el alta, registro y uso del nuevo sistema
de prescripcién.

Total de usuarios receta registrados 2024: 1836 usuarios

Mes Ugll;tri'iilos Total Recetas Afiliaflos Total
Receta Emitidas Atendidos Envasgs

1 247 21.264 9.444 36.006

2 248 18.999 8.914 31.844
3 254 19.756 9.309 33.004
4 261 20.758 9.984 34.344

5 286 23.323 11.199 38.855
6 317 22.057 10.750 37.687
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8 356 27.144 13.547 46.433
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12 1522 83.982 35.936 272.976
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Dentro de los sistemas de emisién de érdenes y transacciones (Sistemas GOA y ONLINE a través de

Conexia), se registraron para el 2024:

GOA
Mes pre':tl::(l)res Total afiliados irlt':::: 63::13 Total facturado . | Total coseguros
1 489 2.979 41.417 12.416 $1.342.125.540,74 | $29.636.790,90
2 463 2.711 35.964 10.708 $1.447.949.691,07 | $29.459.955,39
3 484 3.158 43.522 12.655 $1.758.162.667,00 | $41.464.590,05
4 472 3.193 49.204 13.321 | $2.147.045.246,55 | $46.530.009,48
5 515 3.568 51.741 15.806 $2.695.789.578,52 | $58.824.333,93
6 454 2.986 39.687 11.899 $2.236.372.708,74 | $41.035.054,82
7 540 3.900 51.066 16.075 $3.197.532.657,95 | $66.453.311,10
8 563 3.896 51.686 16.745 $3.595.366.965,89 | $67.486.521,71
9 551 3.688 44.508 14.833 $3.403.812.901,72 | $71.203.771,73
10 557 3.822 49.341 14.804 $3.379.215.976,51 | $86.300.129,97
11 549 3.405 51.146 14.134 $3.453.043.268,99 | $60.790.909,73
12 531 2.841 40.662 10.945 $2.773.271.024,38 | $55.942.991,28
Online
Mes prer:‘t':;ltl)res airl?l‘i);:{)s Total itemé .;;:;Il Total facturado Total coseguros
1 1.787 52.559 402.701 186.219 $7.154.958.530,15 $861.859.304,64
2 1.841 54.796 397.496 184.054 $8.017.713.314,12 $931.481.027,90
3 1.855 59.903 452.557 208.570 $9.847.782.907,13 $1.144.252.374,82




Instituto de
Seguridad Social y
Seguros del Chubut

ISSyS

“Afio de la Recuperacién p Reivindicacién del Derecho a la Educacién”

B. Rivadavia 430 - Rawson | 280 4482453 | Linea de atencidn gratuita: 0800 999 2500 | www.issys.gov.ar

4 1.857 60.372 461.470 217.115 $10.776.168.816,56 | $1.244.352.075,07
5 1.860 64.456 515.585 243.443 $11.980.218.757,51 | $1.451.584.803,21
6 1.851 57.671 419.768 198.869 $10.710.778.436,86 | $1.269.338.221,97
7 1.863 61.135 488.847 230.705 $13.296.883.372,39 | $1.548.615.486,13
8 1.870 64.027 508.965 243.481 $12.823.443.451,48 | $1.638.474.925,65
9 1.866 64.176 467.325 237.410 $13.693.821.526,77 | $1.721.262.998,83
10 1.853 62.145 463.186 234.605 $13.000.020.816,76 $1.732.110.274,69
11 1.836 56.721 413.891 208.338 $11.898.469.492,10 | $1.586.816.086,91
12 1.796 53.461 371.652 189.506 $12.052.883.948,12 | $1.507.781.087,31

Datos de Emision Sistema ONLINE para el periodo 2024,
Los mismos no reflejan las posteriores liquidaciones y débitos.

Contact Center:

A través del Contact Center y su sistema CRM-Wise, se da contingencia, capacitacién y
asesoramiento a los prestadores, en la validacién de pricticas y medicamentos, como asi
también realizando auditorias de control y calidad cuando se lo solicita, llamando y
contactando via WhatsApp a afiliados para elaborar informes al los diferentes sectores que lo

han solicitado.

Mes Total prestadores | Total afiliados | Total transacciones
1 349 2270 3198
2 353 2374 3206
3 372 2395 3427
4 382 2778 3989
5 393 2808 4113
6 346 2352 ' 3282
7 378 2613 3632
8 389 2840 3935
9 362 2389 3352
10 391 | 2790 4037

11 386 2798 3986
12 366 2491 3395
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Departamento Recursos Humanos

El Departamento Recursos Humanos es el responsable de la administracién del personal y la
liquidacién de haberes de agentes activos dependientes del Instituto, como asf también la liquidacién
de honorarios de proveedores contratados mediante contrato de servicios. Entre sus principales
facultades se puede mencionar: coordinacién y ejecucién de acciones tendientes a asegurar el
cumplimiento integral del Estatuto Escalafén Reglamentario vigente. Ademés, gestionar el desarrollo y
bienestar del personal de la instituci6én, asi como promover una cultura organizacional basada en el
compromiso, la integridad y el respeto.
Adecuacién de Estructuras organizacionales
Se adecuaron las estructuras organizacionales de acuerdo con las necesidades actuales de la
Institucién. A continuacién, se detallan las resoluciones y adecuaciones realizadas a lo largo del afio
2024:
¢ Departamento Secretaria Ejecutiva del Directorio
Resolucién del Interventor N°1028/2024
¢ Direccion Médica de Obra Social
Resolucion del Interventor N°1039/2024 /2024 Depto. Gestion y Servicios en Linea
Resolucién del Interventor N°1002/2024 Depto. Auditoria Farmacéutica
Resolucién del Interventor N°1369/2024 Equipo de Abordaje Integral
Resolucion del Interventor N°1316/2024 Divisién Servicio Social
* Direccién Gestion del Recurso de la Obra Social
Resolucién del Interventor N°25/2024
¢ Direccion Finanzas
Resoluci6n del Interventor N°1116/2024 Depto. Compras Licitaciones e Inventarios
* Direccion Asesoria Legal
Resolucién del Interventor N°200/2024
* Direccién Secretaria General
Resolucion del Interventor N°79/2024
Resolucién del Interventor N°153/2024
Resolucién del Interventor N°1041/2024
* Gerencia General
Resolucion del Interventor N°201/2024 Depto. Planificacién y Desarrollo

Gestion del Personal -Busqueda y Seleccién
En el marco del proceso de ingresos de personal, se han implementado procedimientos sélidos y
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transparentes para garantizar la éelecci(m de candidatos idéneos para cada puesto.
La metodologia aplicada para la incorporacién de personal en las distintas dependencias del ISSyS
consta de las siguientes etapas:

1 Analisis de la necesidad y diseiio del perfil del puesto
El proceso se inicia con un anélisis conjunto entre el Departamento Recursos Humanos y el 4rea
solicitante, con el objetivo de:

¢ Identificar la necesidad institucional o la vacante presupuestaria a cubrir.

® Disefiar el perfil del puesto, definiendo las competencias necesarias para el adecuado

desempeifio de las funciones.

2 Analisis de la necesidad y diseiio del perfil del puesto
Una vez establecido el perfil buscado, se procede a la biisqueda de personal a través de la publicacién
del aviso en los canales de comunicacién institucionales y/o, en algunos casos, se ha procedido a
analizar las bases de datos de curriculums vitae previamente recibidos en las distintas dependencias del
ISSyS.

3 Analisis de curriculms y preseleccion de candidatos
Se realiza una evaluacion exhaustiva de los curriculum vitae recibidos para verificar el cumplimiento
de los requisitos del puesto, asi como también identificar candidatos potencialmente iddneos,
considerando su perfil profesional y sus expectativas respecto al puesto.

4 Evaluaciones y entrevistas
Los candidatos preseleccionados son invitados a una entrevista personal, que constituye la dnica
instancia de evaluacion en donde se busca detectar competencias actitudinales y aptitudinales que
determinen al candidato idéneo para el puesto. En este punto, previo a la entrevista personal y segiin la
cantidad de candidatos preseleccionados, se han realizado evaluaciones de conocimientos y aptitudes,
con el objetivo de otorgar mayor precision y confiabilidad al proceso.
Las entrevistas personales son realizadas por una mesa intersectorial con representantes del
Departamento Recursos Humanos, referentes del area solicitante y en algunos casos, un representante
de la entidad gremial APISSyS.
Finalizadas las entrevistas, se lleva a cabo un debate plenario, donde se analiza el desempefio de los
postulantes y se determina un orden de meérito para continuar con el proceso de incorporacién al
ISSysS.
Este procedimiento tiende a garantizar una seleccién basada en criterios objetivos, asegurando la
idoneidad y el ajuste de los candidatos a las necesidades institucionales.
Los Expedientes que contienen las actuaciones mencionadas en el punto anterior, desarrolladas en el
afio 2024, son:

- Expediente N°432/2024 — Biisqueda de personal para Seros Vital
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- Expediente N°512/2024 — Ingresos — Técnicos profesionales 2024

- Expediente N°2685/2024 — Bisqueda de administrativo — Delegacién Comodoro
Rivadavia

- Expediente N°4101/2024 — Buisqueda Laboral — Operador Contact Center — Casa Central

- Expediente N°4377/2024 — Biisqueda Laboral — Franquero/Conserje — Chubut Hotel
CABA

Diagnéstico de Recursos Humanos — Consultora Externa - Agencia PAR

En el marco del proceso de mejora continua y optimizacién de los procesos internos del Instituto de
Seguridad Social y Seguros (ISSyS), durante el presente ejercicio se procedi6 a la contratacion de un
servicio de Diagnéstico de Clima Laboral y Cultura Organizacional obrante en el Expediente
N°3662/2024. Esta decision responde a la necesidad de contar con un andlisis especializado que
examine estas temadticas de manera integral y objetiva, evitando posibles sesgos derivados de la
pertenencia institucional de los recursos internos, que podrian influir en la imparcialidad del analisis.
El servicio contratado tuvo como objetivo evaluar la satisfaccién y motivacion del personal, identificar
dreas de conflicto, revisar las politicas y procesos institucionales en materia de Recursos Humanos y
analizar los canales de comunicacién interna. A través de esta evaluacién, se buscé detectar
oportunidades de mejora para fortalecer el ambiente laboral, incrementar la productividad y garantizar
la coherencia entre los valores institucionales declarados y su aplicacién en la préctica diaria.

La informacién recabada y las recomendaciones formuladas servirin de base para la toma de
decisiones orientadas a optimizar la gestién de los recursos humanos y fortalecer la identidad
organizacional del ISSyS, alineandose con los principios de mejora continua y eficiencia en la gestion
del recurso humano, con el fin de garantizar un entorno de trabajo propicio y una estructura
organizacional coherente y sostenible en el tiempo.

Plantas de Personal

En resumen, durante el afio 2024, se produjeron pocos cambios en la composicion de las diferentes
plantas de personal. Se han incorporado agentes mediante su ingreso a planta transitoria conforme las
bajas de personal de planta permanente., Cada cambio ha sido gestionado de manera eficiente y con el
objetivo de contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales, manteniendo al mismo tiempo
una administracién responsable de los recursos humanos. A continuacion, se elabora un cuadro con la
totalidad de los agentes que conforman las Plantas de la Institucién, partiendo desde el inicio del
Ejercicio 2024 modificado por las Altas y Bajas de cada partida presupuestaria, arrojando para fines

del afio 2024 el siguiente total por Planta:
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2024
TIPO DE PLANTA INICIO ALTAS BAJAS FIN
SEROS PREVISION SEROS PREVISION
AUTORIDADES 1 2 2 1 0 4
SUPERIORES
POLITICA 1 0 0 0 1 0
PERMANENTE 488 13 13 9 4 501
TEMPORARIA 8 4 2 2 1 11
TRANSITORIA 31 13 2 9 14 23
ADSCRIPTOS 11 5 6 10 1 11
TOTALES 540 37 25 31 21 550
Bajas:

El total de las bajas del personal en las distintas plantas suman la cantidad de cincuenta y dos (52)
movimientos conforme el siguiente detalle:
® Veintitn (21) corresponden a bajas de Planta Transitoria por pase a Planta Permanente.
® Una (01) por renovacién de autoridades.
® Una (01) por finalizacién de designacion.
* Una (01) por sancién de exoneracién.
® Una (01) por cese de funciones en el marco de beneficio jubilatorio nacional.
® Trece (13) por renuncia a la actividad laboral.
® Tres (03) por acogerse al beneficio jubilatorio.
Referido a los Adscriptos Externos, se identifican once (11) bajas en total:
¢ Cuatro (04) por incorporacién a Planta Permanente.
® Uno (01) por incorporacién Planta Temporaria.
® Seis (06) por finalizacién del periodo de Adscripcién.
Altas:
El total de las altas del personal en las distintas plantas alcanza la cantidad de sesenta y dos (62)
movimientos conforme el siguiente detalle:
¢ Quince (15) ingresos en Planta Transitoria.
® Veintitin (21) altas en Planta Permanente por pase desde Planta Transitoria.

* Un (01) altas en Planta Permanente por pase desde Planta Temporaria.




Instituto de
Seguridad Social y
Seguros del Chubut

ISSyS

“Afio de la Recuperacion y Reivindicacién del Derecho a la Educacién”

B. Rivadavia 430 - Rawson | 280 4482453 | Linea de atencién gratuita: 0800 999 2500 | www.issys.gov.ar

® Tres (03) ingresos por absorcion de Adscriptos Externos de otro organismo.
¢ Un (01) ingreso en Planta Permanente.
® Siete (07) ingresos en Planta Temporaria.
¢ Cuatro (04) altas de Autoridades Superiores.
Referido a los Adscriptos se muestran once (11) altas correspondiendo a:

® Once (11) por nuevas adscripciones.

Asi mismo, se detalla la situacién de los contratados con un total de veinte (20) Bajas hasta la fecha del
presente andlisis, uno (01) por incorporacién a Planta Temporaria y las restantes diecinueve (19) por
no renovar entre las partes la relacién contractual. Con relacién a las Altas de Contratos, se registran
veintisiete (27) Altas de contratados. Se informa respecto a los contratados temporarios, que cumplido

el plazo de la relacién contractual no se han renovado debido a que cumplen funciones por temporada.

2024
INICIO | ALTAS BAJAS FIN
SEROS | PREVISION | SEROS | PREVISION
CONTRATO |51 14 13 11 9 58

Es importante sefialar que las adscripciones de agentes, tanto de organismos externos como internos,
perdieron vigencia a partir del 31/12/2024, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Provincial
N°1772/2024. Asimismo, se estableci6 un nuevo procedimiento para su tramitacién, segin lo
reglamentado en la Circular N°11/2024 de la Direccién General de Administracién de Personal de la
Provincia del Chubut.

En Materia Salarial

La situacién econémica financiera del pais, en el marco de una creciente inflacién, ha llevado a la
perdida constante de poder adquisitivo de la moneda por lo que se han resuelto incrementos al sueldo
basico inicial en busca de mantener el poder adquisitivo de los haberes que perciben los agentes del
ISSyS durante el afio 2024.

Se ha cumplido con el marco normativo vigente tanto a nivel nacional como provincial respecto al
proceso de liquidacion de haberes. Ademds, se ha dado cumplimiento a la normativa vigente en
materia salarial conforme el Estatuto Escalafén vigente.

Se han implementado metodologias de analisis sobre los adicionales establecidos por la normativa, a
efectos de mejorar la interpretacién del espiritu normativo como asi también la implementacién de
mecanismos de control sistematicos que garanticen la confiabilidad de la liquidacién de haberes de los

agentes activos, minimizando los errores u omisiones.
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También se han elaborado circulares brindando informaci6n relevante a todos los agentes respecto a la
metodologia de trabajo en temas de liquidacion de haberes, asi como puesta en conocimiento de la
normativa vigente.

Sistemas Informaticos

Se ha logrado un avance significativo en el desarrollo de los sistemas de informacién necesarios para
diversos procedimientos. Actualmente, se dispone de procesos para la solicitud y control de licencias,
permisos y normas institucionales, los cuales incluyen miuiltiples controles orientados no solo al
cumplimiento normativo, sino también a la determinacién de haberes y deducciones.

Division Mesa de Admision, Entrada-Salida y Archivo

Objetivo de la Division La Divisién es responsable de asegurar la eficiente administracién y gestion de
la documentacién, comunicacién y correspondencia dentro de la Institucién, facilitando la fluidez de la
informaci6n y el correcto funcionamiento de las Delegaciones y Casa Central.

Estructura de la Divisién La Division se compone de los sighientes cuatro sectores:

1. Mesa de Admision: Recepcion y gestion de solicitudes.

2. Entrada y Salida de Documentacién: Registro y distribucién de documentacién interna y externa.

3. Archivo: Organizacién, conservacion y acceso a documentos institucionales.

4. Comunicacién y Correspondencia: Coordinacién de comunicaciones oficiales y tramitaciones.
Durante los meses de gestién, se implementaron las siguientes acciones:

* Optimizacion de Procesos: Se revisaron y agilizaron los procedimientos de ingreso y salida de
documentacién, reduciendo tiempos de respuesta.

* Totem: Se habilit6 la implementacién del tétem para la atencién de los diversos sectores.

* Digitalizacion de Documentos: Proximamente estaré enviando un proyecto de digitalizacién.

* Mejoras en la Atenci6n: Se reforz6 la atencién al publico y a las Delegaciones, estableciendo canales
de comunicacién mas eficientes.

* Control y Seguimiento: Se implement6 un sistema de seguimiento para garantizar la trazabilidad de
los documentos y evitar demoras.

Resultados y Logros

* Reduccién en un 30% del tiempo de procesamiento de documentos.

* Mejora en la comunicacion con las Delegaciones, disminuyendo tiempos de respuesta y optimizando

la gestién documental.
Desafios y Recomendaciones Si bien se lograron avances importantes, persisten algunos desafios:

* Completar la digitalizacién de documentos de afios anteriores implementando un sistema de gestién
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documental integral para un mejor control.

* Realizar capacitaciones para mantener actualizado al personal.

Seccién Despacho _

La Seccién Despacho tiene como tarea principal el registro y digitalizacién de Resoluciones,
Disposiciones, Memorandum, Circulares, Permisos Gremiales, Contratos y Convenios. Los actos
administrativos son recibidos en esta érea, donde se les asigna un numero de registro, se digitalizan y
posteriormente se notifica de acuerdo con el procedimiento correspondiente. Finalmente se realiza el
registro manual en el libro de actas.

Esta Seccion trabaja de manera coordinada con todas las direcciones del Instituto. Los responsables de
la Seccién se encargan por garantizar la correcta notificacién, asi como el resguardo y la
confidencialidad de todos los actos resolutivos emitidos por las autoridades de la institucién.

Una vez que los documentos son registrados, se almacenan en cajas y carpetas para su resguardo. Al
finalizar el afio, se tramita el encuadernado de todos los documentos registrados. A continuacion, se
detalla el total del registro correspondiente a cada tipo de acto administrativo del afio 2024.

Actos Administrativos 2024:

*Resoluciones de Interventor hasta el N.° 1563/2024

*Resoluciones de Directorio hasta el N.° 478/2024

*Resoluciones de Presidencia N.° 6/2024

*Disposiciones de Gerencia hasta el N.° 98/2024

*Disposiciones de Prevision hasta el N.° 5/2024

*Disposiciones de Obra Social hasta el N.° 692/2024

*Disposiciones de Finanzas hasta el N.° 366/2024

*Disposiciones de Secretaria General N.° 1/2024

*Circulares hasta el N.° 3/2024

*Contratos y Convenios hasta el N.° 148/2024

*Memorandum hasta el N.° 179/2024

*Permisos Gremiales hasta el N.° 326/2024

El detalle antes mencionado se encuentra digitalizado en PDF, los documentos originales se conservan

en la Seccién Despacho.

Registro de Encuadernacion del aiio 2024:
En el afio 2024 se gestiond la encuadernacién de documentos originales por un total de 60 libros, con

un total aproximado de 13.000 hojas.
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Departamento Turismo y Hoteleria.

Informe de traslados aéreos, terrestres y ocupacién hotelera para derivados y turismo - Periodo 2024.
Traslado y alojamiento para derivados.

Trabajo en conjunto con Auditoria Médica en lo referente a la utilizacién de transporte aéreo, terrestre
y hoteleria para afiliados derivados. Esta operatoria permite realizar un seguimiento completo de la
derivacion desde el momento que es solicitada hasta su finalizacién.-

Detalle general de traslados vinculado al motivo de la derivacion:

Periodo: 01/01/2024 — 31/12/2024.-Importe total: $697.916.284,40.-Total de pasajes utilizados: 4.536.-

Motivos de la derivacién Importe Cantidad de tramos
Capacitacion 6.693.822,02 7
Comision de Servicios 16.464.377,19 71
Derivacion Afiliado Comun sin cargo 42.396.246/03 277
Derivacion por Discapacidad 295.490.806,49 1.936
Derivacién pago por préstamo 135.931.122,69 945
Junta Médica 889.186,85 7
Oncolégico 27.564.992/41 267
Pasajes a terceros/contratos 963.464,30 3
Trasplantados 171.522.265,92 1.023

Delegacion solicitante Importe Cantidad de tramos
Delegacion CABA 340.055.618,02 1903
Casa Central 109.067.872,74 720
Delegacién Comodoro Rivadavia 86.322.468/93 593
Delegacion Trelew 56.987.318,00 42(
Delegacion Puerto Madryn 30.337.225/91 227
Delegacion Esquel 50.880.655|36 44(
Agencia Lago Puelo 19.923.530/64 197
Boca Expendio Trevelin 4.341.594,80 36

Detalle del traslado por empresa:

OPTAR S.A. Operador Mayorista de Servicios Turisticos, empresa que opera vuelos de
Aerolineas Argentinas.

Se utilizan los aeropuertos ubicados en las localidades de Trelew, Puerto Madryn, Comodoro
Rivadavia, Esquel y Bariloche; en CABA y Provincia de Buenos Aires, Aeroparque y Ezeiza.-
Periodo: 01/01/2024 — 31/12/2024.-
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Valle.-

Periodo: 01/01/2024 — 31/12/2024.-
Importe total: $32.336.534,50.-
Total de pasajes utilizados: 836.-

Motivos de la derivacion Importe | Cantidad de tranos
Capacitacion 6.693.822,02 7
Comisién de Servicios 16.182.762,19 59
Derivacion Afiliado Comun sin cargo 39.889.411,p3 219
Derivacion por Discapacidad 282.487.050,49 1.602
Derivacidn pago por préstamo 126.481.694/19 734
Junta Médica 731.586,85 5
Oncolégico 24.443.242,11 138
Pasajes a terceros/contratos 963.464,80 3
Trasplantados 167.706.715,92 937
Transporte Don Otto S.A.

El convenio vigente entre el Instituto y el Grupo Don Otto S.A., permite realiza emisiones de pasajes
para derivaciones médicas a través del sistema de la empresa. Se opera con las siguientes lineas de

omnibus: Transportes Don Otto S.A., Transportadora Patagénica,Via Bariloche S.A., Via Tac QB y El

Motivos de la derivacion Tmporte Cantidad de tramds

Capacitacidon i

Comision de Servicios 281.615,00 12
Derivacién Afiliado Comun sin cargo 2.506.835,00 58
Derivacién por Discapacidad 13.003.756,00 334
Derivacién pago por préstamo 9.449.428,50 21§
Junta Médica 157.600,0 2
Oncolégico 3.121.750,00 129
Pasajes a terceros/contratos 1

Trasplantados 3.815.550,00 . 86

Alejamiento para derivaciones y fines turisticos.

Hoteleria para derivados y turismo. Detalle general.
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Durante este periodo se ha destinado parte de la hoteleria del Instituto para alojar afiliados derivados,
definiendo los hoteles de la siguiente manera: exclusivos para derivados, mixtos en los se designan
cupos de plazas para derivados y turismo y los que se destinan {inicamente para fines turisticos.-
Periodo: 01/01/2024 — 31/12/2024.-

Total de Ingresos: $192.122.930,00.-

Hoteles y Complejos Ingresos
Chubut Hotel CABA 7.652.200,(
Chubut Hotel Comodoro Rivadavia 1.123.200,
Chubut Hotel Esquel 33.460.480,(
Complejo Playa Unién 31.291.020,4
Complejo El Edén 73.119.490,4
Complejo Pucdn Pai 45.476.540,

Grupos de Agencias de viajes y escuelas.

Con respecto a los grupos convencionales, la mayoria estdn constituidos por Agencias de viajes,
escuelas provinciales y nacionales. La mayor concentracién de las estadias se realizan desde el mes de
Septiembre hasta la primera quincena de Diciembre y el promedio de alojamiento es de 5 dias.

Durante el afio 2024 las reservas de grupos se constituyeron de la siguiente manera:

Hotel - Complejo Total
El Edén 15
Pucén Pai 21
Camping Playa Unién 1
Total 47

Generalidades del sector

Agencia de Viajes

Con fecha 14/10/2016 segtin disposicion DI-2016-287-E-APN-SSCT#MTU del Ministerio de Turismo
de la Nacidn,se registra al Instituto de Seguridad Social y Seguros de 1a Provincia del Chubut (ISSyS
Chubuit) como agencia de viajes E.S.F.L con el legajo N°16.681.

Principales objetivos de la funcionalidad de la agencia:

*Organizar todo tipo de paquetes turisticos que permita reactivar la infraestructura hotelera propia
durante la temporada baja. (salud y turismo)

* Aumentar la oferta de servicios para los afiliados organizando paquetes turisticos hacia otros destinos

del pais.
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*Contratar todos los medios de transporte, hoteleria, guias, excursiones con el marco legal
correspondiente.

La implementacién de una agencia de viajes permite realizar las siguientes actividades:

*La intermediacién en la reserva o locacién de servicios en cualquier medio de transporte en el pais o
en el extranjero.,

*La intermediacién en la contratacién de servicios hoteleros en el pais o en el extranjero.

*La organizacién de viajes de caricter colectivo, excursiones, cruceros o similares, con o sin inclusién
de todos los servicios propios de los denominados viajes "a forfait", en el pais o en el extranjero.
Convenios hoteleros

El Instituto mantiene vigente el convenio con la cadena Intersur hoteles de la Federacién de Luz y
Fuerza, en los siguientes destinos:CABA, Mar del Plata, Santa Fe, Rio Hondo, Villa La Merced, La
Cumbre, Bariloche.- |

Actualizacion de Ia web

Este Departamento continiia trabajado en la actualizacién del sitio web del ISSyS,con el objetivo de

promocionar los servicios hoteleros.-

Seccién Seguros

-Analisis/Elaberacién de las propuestas del Pliego de Bases y Condiciones conjuntamente con el
“M.E.yC.P.” y “Patagonia Broker”, para la Contratacién de los Seguros de Vida de todos los
Agentes Activos y Pasivos de la Provincia del Chubut Licitacién Publica 05/24, prevista para el afio
2024/25 mediante Expte. N.° 1873/23 EC.

-Actualizacién de todos los Importes, Capitales y Sumas Aseguradas por Fallecimiento de los
Seguros de Vida del Sector Pasivo (incluidos los mayores de 80 afios) y Agentes Activos de la
Provincia del Chubut, Contratacién Expte.1873/23 “ML.E.yC.P.” ¢/ “Patagonia Bréker”.

-Siniestros Vida Sector Pasivo, se gestionaron en el Sector mas de 400 Tramites por Fallecimiento,
lo que refleja un alto incide de siniestralidad.

-Siniestros Vida “SEROS VITAL”. se gestionaron en el Sector 9 Tramites (Expedientes) Subsidio
por Fallecimiento Afiliados (Titulares), reflejando un bajo indice de siniestralidad.

-Altas Seguro Facultativo Adicional “Sistema Intranet Seguros” (por Expediente Jubilatorio) se
verificaron y tramitaron mas de 300 Expedientes.

-Continuidad con el Proceso de Informatizacion del Sector-Sistema Intranet Segures
(modernizacién), conjuntamente con el “Depto. Computos” (iniciado en 2022) para la

Digitalizacién de Tramites por Fallecimiento, Carga y Digitalizacién de Planillas de Designacién de
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Beneficiarios, Informe/Solicitud de Altas/Bajas/Reintegros/Retroactivos, el cual nos permiti6 agilizar
todos los procesos internos, resolucién de reclamos como asi también optimizar los tiempos de los
tramites ante las Aseguradoras.

-Renovacion/Actualizacién de todas las Pélizas correspondientes a los Seguros Patrimeniales del
“ISSyS”, Flota Automotor, Seguro Técnico/Equipos  Informaticos, Grupos Electrégenos,
Edificios/Oficinas, Hoteles y Complejos Turisticos.

-Actualizacién de Formularios/Designacion de Beneficiarios y Cambio de Aseguradora “HSBC”
(Poder Judicial) a “Galicia Mas” (Banco Galicia) cuya operascion se integrara duarnte el transcurso

del afio siguiente.

Nomina actual de asegurados 664 Titulares, formularios faltantes todas fueron notificadas/os, se
enviaron listados a Delegaciones segiin la jurisdiccién del domicilio de cada persona, y como resultado

se reempadronaron 300 personas (asegurados) quedando hasta el momento 120 por actualizar.

-Seguros de A.R.T., a partir del afio 2022 se incorporo a las misiones y funciones del Sector el manejo
de los Seguros de Accidentes de Trabajo y/o Enfermedades Profesionales de los Agentes Activos del
“ISSyS”, Denuncias de Accidentes, Seguimiento de Tramites y “Recupero de Jornales”.
Actualmente todos los tramites terminados (14) se enviaron a la Direccién Provincial de Seguros
para la confeccién de la planilla de “Liquidacién de Jornales”, ya que por Contrato 244-245 el
Tomador de la péliza es el “MEyCP”,

-Asistencia Curso Capacitacion “Seguro Flota Automotor”, dictado por “La Caja” S.A. ¢/Patagonia

Broker en del Tribunal de Cuentas.

Estrategias e Intervenciones para la Mejora de los Procesos

Cuando se habla de “Estrategias de Mejora de los Procesos” se refiere a c6mo mejorar, corregir u
optimizar aquellos Procesos Administrativos, Procesos Contables, Manejo de Sistemas Informaéticos,
de Atencién al Publico, Canales de Comunicacién, etc., que se refieren especificamente a la propia
actividad y funcionamiento del Sector conjuntamente con las demés dependencias del Instituto. En tal
sentido se puede mencionar de acuerdo con las distintas situaciones planteadas a lo largo de estos afios,

las siguientes apreciaciones:

-Relevamiento de Planillas de Beneficiarios Pasivos, Activos, Af. “SEROS VITAL” y Contratados,
debido a la gran cantidad de Asegurados que no han completado los formularios lo cual ocasiona

importantes inconvenientes a la hora de tramitar y cobrar los seguros, y en algunos casos hasta el
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rechazo de los mismos o la perdida de cobertura.

-Capacitacién y Asesoramiento permanente a todo el personal encargado de realizar tramites de
seguros (denuncias y documentacién siniestros, formularios designacién etc.) para evitar tramites
incompletos, tramites fuera de termino por vencimiento, incumplimiento en las formalidades de los
distintos certificados a presentar (defunciones, matrimonio, concubinatos, nacimientos, declaratorias
de herederos etc.). Para esto se trabajara en conjunto con “Patagonia Broker” de Seguros.

-Actualizar Sistema Pagina Web que permita agilizar los tramites de confeccién de planillas,
recepcion de formularios, envi6 de certificados individuales formato digital, documentacién siniestros
e informacién a usuarios de acuerdo con la nuevas medidas dictadas por la “SSN” (Superintendencia
de Seguros de la Nacién), que si bien son obligaciones de cada Ente Asegurador no escapan a las
responsabilidades del Instituto como “Tomador” de las distintas Pélizas de Seguro.

-Actualizaciéon de Capitales para el afio 2025 de los Seguros de Vida tanto del Sector Pasivo como
de los Agentes Activos en concordancia con el “Patagonia Broker” y “M.E.yC.P” previsto en Pliego
de Bases y Condiciones.

-Recupero de Fondos de “ART?, la problemética se presenta cuando la Aseguradora de Riesgos de
Trabajo Cubre o Indemniza al Trabajador/Agentes Activos por accidentes de trabajo, incapacidades o
enfermedades profesionales, estos a su vez estdn cubiertos en sus prestaciones medicas (asistencia
medica, internacion, gastos farmacéuticos, etc.) por la Obra Social “SEROS” y es ahi donde se
produce lo que llamamos “doble cobertura”.

-Vuelos Sanitarios (Recuperos) ya que el servicio es prestado por “Aeronadutica” dependiente del
Ministerio de Coordinacion de Gabinete de la Provincia del Chubut, aqui también la Obra Social
“SEROS” en muchisimas oportunidades cubre este servicio, lo que ocasiona un gran esfuerzo

econdmico para la misma debido a los altos costos de cada Vuelo.

Division Intendencia

Se han realizado Comisiones de Servicios, con viajes a distintos puntos de la Provincia. Y fuera de la
Provincia, como lo fue el traslado aéreo de dos ambulancias desde la Pcia de Buenos Aires.
Diariamente se encuentran abocados a la necesidad de demanda, de traslados de corta distancia como
lo es dentro de la ciudad Capital, y zonas aledafias del Valle inferior ( Trelew y Puerto Madryn).
Tareas en el Edificio:

Mantenimiento anual de artefactos varios;

Colocacion de Aires Acondicionadores de ambientes frio/ calor.

Reposicion de algunas ventanas/ vidrios y persianas.

En el patio interno se realizaron trabajos para embellecer y recuperar al espacio verde con aspersores
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para su riego;
Arreglos de techo en membranas;
Limpieza de tanques de agua.

Flota Automotor: En el afio 2024 el Instituto adquirié 2 ambulancias equipadas.

DIRECCION DE ASUNTOS LEGALES:

Durante el afio 2024, 1a Asesoria Legal del Instituto ha llevado adelante la defensa de los intereses del
Instituto en un total de 100 juicios, abarcando diversas materias, a saber: Obra Social, que presenta el
mayor volumen de litigiosidad, Previsional, Contenciosos Administrativos, Laborales, Impuesto a las
ganancias, etc. '

En materia previsional, se realizaron mas de 1.500 dictdmenes de Jubilacion y Reconocimientos de
Servicios, se contestaron 1.000 oficios y 300 cartas documentos, ademads de los dictamenes Propios en
materia de contrataciones, personal, intervencién en sumarios y resoluciones del Directorio.
Asimismo, se intervino en la redaccién de proyectos de leyes relacionados con la obra social y otras
normativas de relevancia para la administracién del Instituto. En cada una de estas instancias, se ha
trabajado de manera coordinada con las distintas 4reas del Instituto, realizando presentaciones
judiciales, asistiendo a audiencias, y efectuando el seguimiento de cada causa con el objetivo de
resguardar los derechos e intereses del ISSyS.

De cara al nuevo afio, el Instituto ya cuenta con 20 juicios en los que fue notificado como parte. Se
prevé que esta cantidad podria variar en funcion de diversos factores juridicos y administrativos que se
presenten durante el periodo.

Un aspecto fundamental para considerar para el 2025 es la proxima resolucién del Superior Tribunal
de Justicia en los expedientes Griffiths, Gil Guerrero y Ahihi, respecto a la problematica de la doble
afiliacién. En caso de obtener un fallo favorable, se estima que la cantidad de juicios en los que el
ISSyS seria parte podria disminuir significativamente, lo que representaria un alivio tanto en términos
de gestion de recursos como en la carga procesal del Instituto. Sin embargo, en el supuesto de que la
sentencia resulte adversa, las consecuencias podrian ser de una magnitud ain no cuantificable,

pudiendo derivar en un incremento considerable de litigios y costos asociados.

DIRECCION DE FINANZAS

Departamento Compras, Licitaciones e Inventarios:

Desde el departamento de Compras, Licitaciones e Inventarios se trabajé en el registro de nuevos
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proveedores y re empadronamiento de los existentes con el fin de mantener actualizadas las bases de
datos. Se tom6 como referencia la base de datos de proveedores provinciales. Para ello se realizaron

publicaciones en medios gréaficos de la provincia y electrénicos.

Se avanzé en la optimizacién de los sistemas informéaticos de compras, incorporando notificaciones
automdticas a los proveedores sobre pedidos de presupuesto y emisién de ordenes de Compra, asi
como consultas internas por parte del agente solicitante sobre el curso del tramite, obteniendo
informacién actualizada sobre fecha y hora de apertura de sobres, proveedores invitados, cotizaciones
recibidas, planilla comparativa de precios y documentos de compra emitidos. Asi mismo se incorpord
la notificacién automdtica de los vencimientos de contratos con el fin de notificar con la debida
anticipacion al sector solicitante para realizar las gestiones correspondientes, resultando una
herramienta muy necesaria desde las delegaciones y bocas de expendio que posee el ISSyS distribuidas

en la provincia del Chubut asi como Delegacién de Capital Federal y Hotel Chubut de CABA.
Durante el afio 2024 se tramitaron 684 contrataciones. Las mas importantes fueron:

* Licitacién Puablica N° 02 -2024 "Adquisiciéon de equipamiento informéatico para el Casa Central Y
delegaciones del ISSyS", por una suma total adjudicada de $132.514.495,01.-

* Licitacién Piblica N° 04 -2024 “Contratacién de red privada virtual para casa central y delegaciones
del ISSyS e implementacién de un data center virtual como servicio JAAS de alta disponibilidad y
escalable dinamicamente en recursos” por una suma total adjudicado de $494.349.372,00.7

* Compra Directa N° 151 -2024 "Adquisicién de Dos ambulancias equipadas para el ISSyS"” en el
marco del convenio con la Secretaria de Salud de la Provincia, por un total adjudicado de
$218.800.000,00.-

* Reparacion de avion sanitario por un total de $650.075.640,81.-
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Instituto de Seguridad Social y Seguros
ESTADO DE RESULTADOS
PREVISION
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de Diciembre de 2024,
comparativo con el ejercicio anterior, expresado a moneda de cierre

IINGRESOS Y EGRESOS . NotasfAnexos

Actual Anterior
Aportes Personales A.2.8.-B.2.1.y Anexo Viy Vil $160.558.534.448,20 $175.048.196.531,21
Aportes Patronales A.2.8.-B.2.2y Anexo Viy VI $197.056.668.424,55 $215.465.445.021,06
Prestaciones Jubilatorias y Pensiones B.2.4y AnexocVy Vi ($424.011.253.539,35) ($465.782.512.397,07)
Resultado Primario del Sistema Previsional ($66.396.050.666,60) ($75.268.870.844,80)
I r Défici |
Policial Anexo i $27.886.905.625,04 $33.312.245.257,99
Docentes Transferidos Anexo H $5.991.179.907,45 $6.126.891.743,56
Amas de Casa Anexo i $351.205.477,41 $515.059.506,55
Ex- Constituyentes Anexo |l $76.577.830,12 $160.689.803,03
Ap. Patronal Art. 71 Anexo It $28.772.016,51 $26.328.460,75
Zona Desfavorable Anexo i $11.000.000,00 $23.953.999,02
Total: $34.345.640.856,53 $40.165,168.770,91
Ingresos por Déficit General del Sistema Art. 86 A.2.11. $40.823.175.749,63 $41.601.312.602,55
Actualizacion e Intereses de Aportes $628.893.136,26 $0,00
Resultado General de! Sistema Previsional $9.401.659.075,82 $6.497.610,528,66
Quos
Ingreso por Inversiones A29. $2.890.343.112,61 $9.624.851.436,30
Otros Ingresos B.2.3.-A.2.9. $9.438.846.248,59 $10.262.707.171,30
Gastos de funcionamiento B.2.6. ($18.686.327.408,35) ($17.717.406.914,48)
Otros Egresos B.2.5. {$925.905.083,10) ($1.040.539.885,54)
Resultado de Operaciones Principales ($7.283.043.130,25) $1.129.611.807,58
Turismo
Ingresos por Turismo A.2.10. $247.403.159,81 $371.498.225,30
Gastos de Turismo A.2.10. ($161.760.609,44) ($190.788.111,14)
Resuitado Turismo : $85.642.550,37 $180.710.114,16
Recpam ($6.694.799.879,00) ($32.915.640.215,39)
Déficit'Superavit del Ejercicio {$4.490,541.383,06) ($25.107.707.764,98)

Las Notas y Anexos adjuntos forman parte integrante de estos Estados Contables.

or 0@ Finanzas
Institute Yo Seg. Soc. y Seguros
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INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL Y SEGUROS
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO PREVISION (Método Directo)
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de Diciembre de 2024 comparativo con el ejercicio anterior, en moneda homogénea

31/12/2024 31/12/2023
VARIACIONES DEL EFECTIVO:
Efectivo al inicio del Ejercicio (Nota N.° 1) $13.522.898.876,20 $11.597.557.335,56
Efectivo al inicio modificado $0,00]
Efectivo al cierre del ejercicio (Nota N° 2) $1.214.883.533,48] $13.522.898.876,20
AUMENTO NETO DEL. EFECTIVO ($12.308.015.342,72)| $884.142.849,32
ICAUSAS DE LAS VARIACIONES DEL EFECTIVO:
Actividades Operativas:
Cobro por Recursos Aportes $292.560.690.331,52f $106.449.550.554,92
Cobro por Déficit con Rentas Generales $59.366.053.803,46 $26.748.588.225,83
Actualizacion e Intereses de Aportes $628.893.136,26 $0,00
Cobro ingresos por Turismo $178.668.350,00 $83.440.624,28)
Cobro Otros Ingresos $6.988.715.724,27 $3.456.381.815,29
Pago Jubilaciones y Pensiones ($349.285.523.063,97)] ($118.887.887.129,43)
Pago Gastos de Funcionamiento ($15.532.289.875,25) ($4.682.528.535,75)
Pagos Turismo $28.790.555,27] {$755.568.890,75)
Pago Ofros Egresos ($886.572.730,39) ($379.198.553,11
FLUJO NETO DE EFECTIVO GENERADO POR ($5.952.573.768,83) $12.032.778.111,28
LLAS ACTIVIDADES OPERATIVAS
Activi Inversion:
Cobro Intereses Inversiones (Nota N.° 3) $2.890.343.112,61 $2.829.233.509,38]
Compras Bienes de Uso: {$4.184.254,197,16) ($466.453.650,25)
FLUJO NETO DE EFECTIVO GENERADO POR ($1.293.911.084,55) $2.362.779.859,13
LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Recpam del Efectivo y Equivalentes ($5.061.530.489,35)] ($13.511.415.121,10)
AUMENTO NETO DEL EFECTIVO ($12.308.015.342,72)] $884.142.849,31

inetituto Yo Seg. Sec. y Seguros



ANEXO I

CREDITO POR APORTES PREVISION AL 31/12/2024

ANO PROVINCIA MUNICIPIOS TOTAL
1988-97 @, 00 0,00 0,00
1998 0,00 0,00 8,00
1999 e, 00 0,00 0,00
2000 0,00 8,00 0,00
2001 0,00 0,00 0,00
2002 0,00 0,00 0,00
2003 0,00 0,00 0,00
2004 0,00 0,00 8,00
2005 0,00 0,00 0,00
2006 0,00 0,00 0,00
2007 0,00 6,00 0,00
2008 5.293.605, 50 0,00 5.293.605,50
2009 17.300.763,11 0,00 17.300.763,11
2010 26.988.381, 22 0,00 26.988.381, 22
2011 41.190.100,42 0,00 41.190.100, 42
2012 46.358.781, 68 6,00 46.358.781, 68
2013 42.042.318,46 0,00 42.042.318,40
2014 39.227.960, 54 0,00 39.227.960, 54
2015 22.085.432,03 0,00 22.085.432,03
2016 19.600.425,74 0,00 19.600.425, 74
2017 20.218.075, 47 0,00 20.218.075,47
2018 24.681.659,51 0,00 24.681.659,51
2019 32.808.717,56 0,00 32.808.717,56
2020 49.301.659,51 0,00 49.301.659,51
2021 15.916.979, 66 8,00 15.916.979, 66
2022 25.128.166,57 0,00 25.128.166,57
2023 42.309.646,89 30.742.844,36 73.052.491,25
2024 28.162.566.399,63| 11.497.187.750,09| 39.659.754.149,72
TOTAL 28.633.019.073,44| 11.527.930.594,45| 40.160.949.667,89

Oirecto

instituto de Seg. Sec, y Seguros
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Instituto de Seguridad Secial y Seguros ]
NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES - PREVISION
Correspondientes al ejercicio finalizade al 31 de diciembre de 2024

NOTA A —1. NOTAS GENERALES

Los presentes Estados Contables se han confeccionado de conformidad con las normas contables
profesionales argentinas de medicion y exposicién vigentes establecidas por las Resoluciones
Técnicas de la Federacién Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econémicas
(FACPCE) y han sido preparados en moneda homogénea, reconociendo en forma integral los
efectos de la inflacién de conformidad con lo establecido en la Resolucién Técnica N° 6, en virfud
de haberse determinado la existencia de un contexto de alta inflacién que vuelve necesaria la re

expresion de los mismos.

En funcién que el Instituto comenz6 a presentar sus Estados Contables ajustados por inflacién a
partir del ejercicio 2020, la exposicién del presente Balance se efectia de manera comparativa
respecto al ejercicio anterior. |

El periodo 2024 se encuentra re-expresado en moneda de cierre del ejercicio (es decir, re-expresado

con el coeficiente denominado de “punta a punta).

Los criterios de valuacién més significativos utilizados para la preparacién de los Estados
Contables son:

Rubro Disponibilidades — Rubro Créditos — Rubro Deudas: por su valor nominal.

Inversiones: por su valor nominal incorporando los intereses devengados al cierre de corresponder.
Bienes de Uso: Los bienes de uso han sido valuados a su valor original re-expresado por el
coeficiente de inflacién neto de amortizaciones acumuladas. Las amortizaciones se efectuaron por
el método lineal, a efectos de extinguir sus valores al final de la vida 1til estimada, no excediendo

los valores finales el valor recuperable al cierre del ejercicio.

De acuerdo a lo establecido en la Resolucién Técnica N.° 8 de la FACPCE en su Capitulo VI, se
expone el Estado de Flujo de Efectivo, a efectos de informar las variaciones de los componentes

patrimoniales de efectivo y los equiyalentes de efectivo (inversiones), considerando como tales a
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los que se mantienen con el fin de cumplir con los compromisos de corto plazo, ser de alta
liquidez, facilmente convertibles en importes conocidos de efectivo por tener un plazo corto de

vencimiento y sujeta a riesgos insignificantes de cambios de valor.

Se aplicé el método directo que bésicamente consiste en rehacer el estado de resultados utilizando
el sistema de caja, principalmente para determinar el flujo de efectivo en las actividades operativas
y de inversi6n del Instituto, agrupadas como categorias de “cobros” y “pagos”.

En el mismo se observa el origen (recursos que ingresan al Instituto) y su aplicacién (destino Cjue se
les da a dichos fondos).

A.1.1. El detalle de los Bienes de Uso surge del libro de Inventarios y Balances, en donde consta el
inventario detallado de los bienes de acuerdo al control realizado por el responsable de Inventarios
y de cada &rea a Diciembre de 2024. Vale mencionar que se continu con la utilizacién del Sistema
Anual de Control de Inventario emitiendo, con fecha 26/06/2024 Resolucién del Directorio N°
1004/24 con el detalle de los bienes a los cuales se les efectu6 la baja definitiva.

En el presente ejercicio se re expresaron por inflacién los Terrenos y las Obras en Curso que, si
bien se encuentran en el rubro Inversiones, son propiedades de inversion del Instituto que deben

ajustarse.

A.1.2. Déficit Previsional: se mantiene el criterio de exponer el Crédito con Rentas Generales por
Déficit Previsional, contabilizando a las respectivas cuentas de ingresos el devengamiento cierto de
cada Régimen a cubrir por Rentas Generales.

A partir del Ejercicio 2023 se di6 comienzo al registro contable de los devengados
correspondientes al reconocimiento del Déficit a cubrir por Rentas Generales por el Art. 86 de la
Ley Previsional XVIII N.° 32, los cuales son registrados mensualmente en una cuenta especifica de
ingresos.

Mediante los Decretos Provinciales N°. 1067/23; 365/24; 529/24; 693/24; 850/24; 1050/24;
1278/24; 1444/24; 1657/24 y N.° 1773/2024, en el afio 2024 se transfirieron fondos bajo éste
concepto por la suma total de $ 36.082.639.982,92 de los cuales $ 34.600.486.353,79 fueron

Cr.IQ!! LERMO FLORES
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imputados contra la cuenta de Créditos con Rentas Generales Art. 86. La diferencia se reconoce
como un pasivo con Tesoreria General de la Provincia.

A la fecha del presente Balance quedan por reasignar Decretos por parte de Obligaciones del
Tesoro de la Provincia, para cubrir los saldos pendientes por el Conceptonde Déficit Previsional
Regimenes Especiales de los afios 2020 ($ 15.046,15), Afio 2021 ( $ 4.709.477,23) y Aifio 2022 ($
2.846.930.995,31).

Durante el ejercicio 2023 se recibié por parte de Tesoreria General de la Provincia un importe
mayor al Déficit de dicho afio por $ 1.007.861.121,05. A la fecha del presente Balance y de
acuerdo a lo indicado en el péarrafo anterior, el importe a reasignar por Déficit Previsional
Regimenes Especiales asciende a la suma de $ 1.843.794.397,64.

Se muestra en Activo Corriente el total de los créditos con la Provincia por los diferentes
Regimenes (Déficit Policial, Ex-Constituyentes, Amas de Casa, Docentes Transferidos,
Contribucién Patronal Art. 71 Policia y Adicional Zona Desfavorable) junto con el crédito por
devolucion de aporte solidario y, en Activo No Corriente los importes correspondientes a los

créditos por Aporte Patronal 81-83; Desagio Junio 85 y crédito Corfo 86/87.

A.1.3. Durante el 2023, la Intervencion del I1SSyS discontinud el servicio que prestaba el Estudio
del Actuario Dr. Melinsky Eduardo para el cdlculo de la deuda de Provincia por actualizacién e
intereses de Aportes y Contribuciones Previsionales, situacién que continué durante el ejercicio
2024,

A partir del presente ejercicio el Instituto procede a registrar y exponer contablemente la
actualizacién e intereses de Aportes y Contribuciones Previsionales desde el afio 1998 al 31 de
Diciembre del 2024 en el Rubro de Activo No Corriente “Crédito por Actualizacion e Intereses de
Aportes”. La base de datos utilizada por el ISSyS para obtener dicha informacién se compone de
los mismos parametros utilizados por el Actuario en su oportunidad.

El detalle se conforma de la siguiente manera:

ILLERMO FLORES
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ACTUALIZACION E INTERESES DE DEUDA AL 31/122024

Parametros aplicados:

Fechadesrde 01/01/1998 hasta 31/12/2024
Fecha de calculo: Ingresos hasta el 31/61/2025
Indice hase: Indice Precios Intemos Mayorista
Tipe de caleulo de acwalizacién: Diaria

Tasa Interés Fija: 6%

o _ Orgapisme __PREVISION
Otros Poderes $43.894.778 362 90
Descentralizados $21.866.335.224.77
Auwtofinanciados $45.319.502.598 61
Administracién Cental $355.303.184 160 5C
[TOTAL Administracién Central - Descentralizados - Autofinanciados - Otros Poderes $466.383.800.286,78
Municipios y Cooperativas $31.176.306.764 60
Déficitcon Rentas Generles .. 835449880984382
TOTALES $852.058.916.895,20
REGISTRO CONTABLE:

- PREVISION -

AREA (1998 a 2023) $851.430.023.758.94
Afio 2024 %628.893.136,26
TOTAL ACTUALIZACION E INTERESES PREVISION $852.058.916.895,20
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Instituto de Seguridad Social y Seguros ]
NOTAS ALOS ESTADOS CONTABLES - PREVISION
Correspondientes al ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2024

NOTA A -2, NOTAS PARTICULARES

A.2.1. El saldo de Fondo Jubilaciones y Pensiones se forma de la siguiente manera:

Fondo Jubilaciones y Pensiones: $9.323.315.807,41
- Saldo Historico $7.276,91
- Ajuste de Capital $9.323.308.530,50

A.2.2. Cuando por aplicacién de las normas del punto 4.10 (modificaciones a resultados de
ejercicios anteriores) de la 2da. parte de la RT N.° 17, se computen ajustes de ejercicios anteriores,
se expondrd su efecto sobre los saldos iniciales que se presenten en el estado de evolucién del
Patrimonio Neto.

En el presente ejercicio se han calculado y contabilizado ajustes de periodos anteriores en concepto
de:

a) Registro contable (alta) del Inmueble de propiedad del ISSyS que habia sido entregado en
comodato al Club de Empleados del Instituto en el afio 2000. En su oportunidad el mismo fue dado
de baja correspondiendo que en el presente ejercicio se registre su incorporacién como un resultado
de ejercicios anteriores. Dicho valor se encuentra tasado a valores de mercado.

b) Ajuste por inflacién de los bienes de propiedad del Instituto expuestos en el Rubro Inversiones
(Terrenos y Obras en Curso) cuya variaciéon abarca desde sus fechas de origen hasta el afio 2023.
El ajuste por el ejercicio 2024 se registro en la cuenta correspondiente de Recpam.

) Registro contable de actualizacion e Intereses de Aportes Personales y Contribuciones Patronales
del periodo 1998 al 2023.

A.2.3. En el ejercicio 2024, de acuerdo a lo informado por “Patagonia Broker S.A.”, se mantiene el

valor de la inversion registrado para el afio 2023, siendo la composicién del capital de 3.000.000
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acciones ordinarias a VN $ 1, de las cuales el Instituto posee el 24% de tenencia de las mismas. El

valor de la inversion al cierre es de $ 720.000.-. No se efectud distribucién de dividendos.

A.2.4. Por criterio de prudencia no se ajusta el Valor Contable de estos titulos (VRDs Ex
Empleados YPF) optandose por su exposicién a Valor histérico e informando ajuste e intereses

devengados por Nota:

Expediente: 1280/08
VN suscripto $ 18.763.108,00
Cotizacion $ 1,045
Monto Pagado s/OE3535/08 $ 19.607.447,86
Liquid.S/Banco Chubut S.A. al: 31/12/2024
Capital $ 2.799.391,00
Ajuste CER $ 679.209.649,97
Total Capital $ 682.009.040,97
Interés 29 TNA devengados $ 227.772.334,50
TOTAL $ 909.781.375,47

A.2.5. El Instituto de Seguridad y Seguros posee con Hidroeléctrica Futaleufa S.A. 158.386
acciones ordinarias. Como todos los afios, se efectud distribucién y pago de dividendos,

obteniendo el Instituto por el ejercicio 2024 la suma de $ 3.413.838,49.-

A.2.6. Hasta el afio 2021 el Instituto trabajaba de manera conjunta con Contaduria General de la
Provincia en las auditorfas de los montos a cubrir por Provincia al ISSyS por Regimenes
Previsionales deficitarios que, por distintas disposiciones legales, deben ser cubiertos por Rentas
Generales (Ley XVIII N° 32, Ley XVIII N° 39, Ley XVII N° 20, Ley I N° 355 y Ley I N° 372).

Para ello, el Instituto ponia a disposicién informacion y documentacién requerida para dicha tarea,
labrandose posteriormente las Actas correspondientes. Durante el afio 2022, desde la Contaduria

General de la Provincia, interrumpieron ¢6¢s controles. No obstante ello, el Instituto continu6é
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remitiendo de manera mensual las liquidaciones del Déficit, manteniendo a disposicion la

documentacion necesaria para su correspondiente auditoria y conciliacion.

Queda a la fecha, pendiente de unificar, el criterio respecto al tratamiento del Déficit Policial Ley
XVIII N° 32 Art. 71 para los periodos 2018-2019-2020-2021-2022 y 2023. Al momento de

confeccionar el presente Balance ya se encuentra consensuado entre el Instituto de Seguridad

Social y Seguros y Contaduria General de la Provincia, los criterios de liquidacién del Déficit

Policial Art. 71 para el ejercicio 2024 en adelante.

Afto 20042014 Expediente Decreto | importe Fecha Pagado | Sado
;’ 3012019 B0 3657.162.953 54
2OS1S  S2000000000 | 09/0L2010 MIST2E3466  3H13.620.326.0
§ 02izole | BL05.990.97070 9507.620.956.98
0702010 31008466201  5407.535.608.27
(FHEIZ0L SLO000000 330753560627
1 71081201 BTA273064 5350 1083063
1510412010 BOISHTON 53451920636
$660.192.963,64 Lo mmne | SGIMISAT  SSAOBATTRZ2
¥ ML 3BLYATTE OFA5/2018 393.601814.58 5165.192.963.64
19 32718402224 313800841
061062019 3468643054 3133.320.500.88
0606/2010 $2815077.76  5LI0.504.532.10
QL2009 545311 566 46 335,162 963,64
QL7200 352.361.047.78 32,831 015,66
B 3283101586  OLI07/2010 52.831.015.86 3.0

'$660.102.963,64)  TOTAL pagos 5660.192.963,64:

j Afio 2015 Expediente Decreto Importe Fecha Pagado ! Saldo Pend. Pago
- R T Y 0307AT] 52213400047 5215.887.337.7
BT EC szl 2000003050 D087 55786598053 51750213567
. — LGNS 2267742206 315534303380
01097 $2322577.04 5153121 356,76
2017 510068250744 352336.840.37
2302135675 - 14117 £115.000.000.00 72T 3f4c|2"r E52:c|3c»zz:.g
L9320 TEC i 210618 31427256556 338021356 76
f aoed  S1T9zramsad 520.003,022.32
WXL 335000.000.00 26010017 811.170.934.78 38.015.657.54
9210017 5580263078 55,021 356,76
128817 3H35.395.26 1877718 3535.395.26 32,385,961 50
T30 52.385.08L50 OL7/LY 52.385.061.50 (30,00

| 5238.021.356,76 | TOTALpags | , 5238.021.356,76

inetituto
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Ao | Exedente | Decwo |

3NN . 52273
PAZLAVED M REOARCETREY m g n‘ L 5E T
: ‘ 18339701 RENE
2235, E
517523327
LTI LT
WINLTEC 13T TAIPELRET 52 BT 562927
2 N 73
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"2 | Expefiente | Decrew |  impote |  Fecha |  Pagao |  Saldo
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Es importante destacar que a partir del Ejercicio 2018 el calculo, registro y control de cobranza de

los Déficit Previsionales a cubrir por Rentas Generales, se realizo a través del Sisterna Red,

cambiando también la forma de computar los ingresos (aportes y contribuciones) policiales que

pas6 a efectuarse por Estatuto Escalafén en lugar de Organismo.
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A.2.7. Mediante Resolucion del Directorio del ISSyS N° 293/19 se suspendi6 el cobro de las
cuotas vencidas correspondientes a los préstamos hipotecarios del Plan de Viviendas aprobado por
Resolucion N° 869/85 con més de sesenta (60) dias de mora, instruyéndose a

la Direccién de Finanzas a implementar un mecanismo de actualizacion de deuda sobre los
mismos. Es por ello que posteriormente, a través de la Resolucién N° 161/2020, se aprueba tabla
para la determinacién de deuda en funcién de la cantidad de cuotas impagas de cada adjudicatario
en mora. Asimismo por Resolucién N° 1269/2020 se establece el otorgamiento de diferentes
porcentajes de quita de intereses en funcién de la forma de pago (contemplado de un 1 a 6 pagos).
Al cierre del presente ejercicio, el Departamento de Préstamos informa un total de catorce (14)
adjudicatarios morosos, totalizando un crédito actualizado a favor del Instituto de $
311.604.481,28. Se encuenira en la Direccién de Asesoria Legal la solicitud de intervencién para

el recupero de los mismos.

A.2.8. Los importes indicados se encuentran expresados en moneda homogénea. A efectos de
suministrar informacion a terceros, se procede a indicar en el presente punto los valores sin ajustar
de las cuentas de Aportes Personales, Contribuciones Patronales y Transferencias Retenciones Ley

23966, de acuerdo al siguiente detalle:

APORTES PERSOMNALES CONTRIBUCIONES PATRONALES

éPers Jub.Resta $6G.603.204.287 1 85‘ $£122.643.042,442.C3
zPers. Jub. Ley 1820 17,656,547, 787,36 16005267 752,06
iﬁF‘Et’s.Jub. Ley 1007 £93.754.423.76% %7 £I6.710.360TVEY Y
f:ﬁ'\p. Pers. Banco Chubur SA $4.444 365,784,058 $5.600.646.677,C8
TOTAL $135,198.540.429,79 $165.949.312.592, 36,
ﬁTrans. Ret, Ley 23966 $6.373.91 6.495,43?

A.2.9. Conformado por los intereses generados al 31/12/2024 de los Plazos Fijos colocados en el
Banco Galicia S.A. ($ 500.680.810,90.-); Banco del Chubut S.A. ($ 1.746.911.997,90.-) y Fondos
Fima del Banco Galicia ($ 642.750.304,52. r\
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A.2.10. El saldo se conforma segtin el siguiente detalle:

INGRESOS

EGRESOS

TOTAL

$70.066.326,88

$79.074.5225)

Cormplejo Pucdn Pai

Camping Playa Unidn

$42.156.356,37

§54.087.605,%6

($11.631.246,59)

Complejo £l Eden

£08.860.464,70

£28.568. 480,96

§70.26° PR3 T4

Albergue Esguel

$36,320.008 86

£36,220.008 86

TOTAL 2024

5$247.403.139 81

$161,760.609,43

$85.642.550,38)

A.2.11. Corresponde al reconocimiento del ingreso por las liquidaciones devengadas en concepto

de Crédito con Rentas Generales por déficit Art. 86, ajustado por inflacién.

PAGQ DEFICIT ART. 86
PERIODIO IMPORTE v IMPORTE AJUSTADOQ
| ene-24 | 758, 04826,37‘% N $1.368.735.430,46
fel-24 §1.757.746.050,63 $2.801.51%.776,68
mar-24 5% .839.456.Dﬁ?.53§ £2,6471.878,541 &0
abr-24 £3.014.741.206 43 $£3.078.472.023,06
may-24 $2.642.61 982087 $32,347.563.5970,84

| jun-24 $4.006.067.326,°0 $4,061,675.677,25
w2 sorerezam  sasess
ago-24 §%.347.582.052,54
s2p-24 $2.838.245,035, 54
ore-24 $4.106,141.072,58
fiov-24 $4.617.685.280,67
dic-24 $4502.577.37258
TOTAL 2024 $34.600.486.353,79




Instituto de Seguridad Social y Seguros

NOTAS COMPLEMENTARIAS A LOS ESTADOS CONTABLES
corresp. al ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2.024 comparativo con el ejercicio anterior

expresado a moneda de cierre

NOTA B - 1. NOTAS AL ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL PREVISION - COMPOSICION DE LOS PRINCIPALES RUBROS

B.1.1. Disponibilidades

Caja

Banco Chubut Cta. General de Previsién

Banco Chubut Cta. de Presupuesto

Banco Chubut Cta. de Jubilaciones y Pensiones
Banco Chubut Cta. de Viaticos

Banco Galicia
Fondo Fijo
Fondo para Cambio

B.1.2. Inversiones

Acciones Futaleufii S.A.

Plazo Fijo L.ey 3923 - Banco Galicia SA
Plazo Fijo Ley 3923 — Banco del Chubut SA
Fondos Fima Premium Banco Galicia
Fideicomiso Ex-Empleados YPF

Acciones Patagonia Broker S.A.

B.1.3. Créditos por aportesy contribuciones

Crédito por Aportes y contribuciones Corriente

B.1.4. Créditos por déficits

Déficit Policial

Déficit Ex-Constituyentes

Déficit Amas de Casa

Déficit Docentes Transferidos Ley 4915

Crédito Contribucién Patronal Art. 71° Reg. Policial
Crédito por Zona Desfavorable

Crédito Devolucién Aporte Solidario

B.1.5. Préstamos Otorgados

Préstamos Jubilados
Préstamos Turismo

Intereses No Devengados (RA)

B.1.6. Otros Créditos

Anticipo Vidticos

Anticipe con cargo a rendir cuentas
Anticipo Obras Piblicas
Devolucion Imp. Gcias. a descontar a AFIP

Anticipo Haberes Jub.

Convenio Municipio de Rada Tilly
Intereses No Devengados Convenios Rada Tilly

Crédito Fiscal IVA

Crédito Retenciones Municipales Pendientes de depositar

Otros

Total

Total

Yotal

Total

Total

Total

| Actual T Anterior
$9.118.000,00 $6.986.945,99
$959.634.763,00 $944.460.919,91
$4.240.585,22 $2.999.553,42
$21.613.382,92 $1.832.060,01
$1.443.278,31 $2.302.029,30
$0,00 $0,00
$1.736.000,00 $685.955,43
$40.000,00 $20.687,54
$997.826.009,45 $959.288.151,60
$158.386,00 $344.907,10
$0,00 $5.476.290.207,52
$0,00 $7.087.320.517,09
$217.057.524,03 $0,00
$2.799.391,00 $6.096.055,39
$720.000,00 $1.567.898,12
$220.735.301,03 $12.571.619.585,21
$39.659.754.148,72 $30.658.348.504,01
$39.659.754.149,72 $320.658.348.504,01

$9.590.866.928,87
$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00
$13.524.053,15
$9.604.390.982.02

$0,00
$0,00
$0,00
£0,00

$960.501,00
$0,00
$640.757.473,41
$0,00

$0,00
$688.816.711,12
($101.482.377,02)
$0,00

$0,00
$1.285.439,28
$1.230.337.747,79

$4.015.113.563,28
$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00
$29.450.468,72
$4.044.564.032,00

$0,00
$7.837,03
($1.083,61)
$6.753,42

$188.256,66
$0,00

$0,00
$18.571.978,83
$453.549,37
$929.840.442,03
($263.807.495,69)
$117.094,94
$0,00
($53.395.995,39)
$631.967.830,76
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Instituto de Seguridad Social y Seguros

NOTAS COMPLEMENTARIAS A LOS ESTADOS CONTABLES
corresp. al ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2.024 comparativo con el ejercicio anterior

expresado a moneda de cierre

B.1,7.Crédito por Aportes y Contribuciones

Crédito por Aportes y contrib. del Afio 1988/2019
Créditos por Actualizacién e Intereses de Aportes

B.1.8. Créditos por déficits

Oftros créditos por aportes con rentas Generales

B.1.9. Otros Créditos

Convenio Crédito Hipotecarios
Crédito Venta Terrenos e Hipotecarios

B.1.10. Deudas
Beneficios a Pagar

Gastos de Funcionamiento a Pagar

Otras Deudas

Total

Total

Total

Total

$501.195.518,17
$852.058.916.895,20
£852.560.112.413,37

$24.599.608,00
24.599.608,00

$101.580,32
$11.180,55
3$112.760,87

$42.232.505.205,25
$1.631.781.857,06
$521.624.910,45
$44.385.911.972,76

$915.438.473,24

$0,00
$915.438.473,24

$53.568.998,72
53.568.998,72

$424.733,67
$257.085,03
$681.818,70

$30.519.581.267,67
$1.508.903.514,98
$57.506.668,58
$32.086.991.451,23




Instituto de Seguridad Social y Seguros

NOTAS COMPLEMENTARIAS A LOS ESTADOS CONTABLES
corresp. al ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2.024 comparativo con el ejercicio anterior

expresado a moneda de cierre

NOTA B - 2. NOTAS AL ESTADO DE RESULTADOS PREVISION - COMPOSICION DE LOS PRINCIPALES RUBROS

B.2.1. Aportes Personales

Régimen General (Provincia y Municipios)
Banco Chubut S.A.

Docentes

Palicia

B.2.2. Aportes Patronales

Régimen General (Provincia y Municipios)
Banco Chubut S.A.

Docentes

Policia

B.2.3. Otros Ingresos

Transferencias Ley 23966
Intereses y Rentas Inv. Ley 3923
Actualiz. e Intereses de Aportes
Actualiz. Anticipo Obras Pablicas
Recupero jub. Y Pens.

Cheques no cobrados

Intereses Fondo Fima Premium
Intereses credito por vta terreno
Intereses Pmos. Hipotecarios
Ingresos por actualiz. Convenios
Ingresos Decreto 96/01

Otros

Rentas Acc. Hidroelect. Futaleufa
Concesiones Complejos

Venta Bienes de Uso

Venta de Pliegos

B.2.4. Prestaciones Jubilatorias y Pensiones

Régimen General (Provincia y Municipios)
Banco Chubut S.A.

Docentes

Docentes Transferidos Ley 4915

Policia

Ex-Constituyentes

Amas de Casa

Aporte Patronal SEROS

Aporte Patronal SEROS Bco. Chubut

Aparte Patronal SEROS Pglicia

Aporte Patronal SEROS Doc. Primarios y Secundarios
Aporte Patronal SEROS Doc. Transferidos

B.2.5. Otros Egresos

Personal Contratado y Otros Honorarios
Ap.a Entidades sfFines de lucro y Pablicas
impuestos y Tasas

Amortizaciones

Valor Residual Baja Bienes de Uso
Conserv. Y Mantenimiento Edificios
Manten. Y Servicios Computacién
Seguros

Vidticos y Movilidad

Publicidad y propaganda

Gastos COFEPRES

Financ. Camparias Accién Social

Gastos Mantenimiento de Rodados

Pago SEROS VITAL Coniratados

Gastos Comicios Autoridades 1SSyS
Indemnizaciones y Juicios

Comisiones Bancarias

Otros

Pérdida por Fallec. Beneficiarios Préstamos
Gastos Manten. y Adapt. Edif. Alquilados

8.2.6. Gastos de Funcionamiento

Gastos en Personal
Bienes de Consumo
Servicios

Total

Total

Total

Total

Total

[ Actual I Anterior ]
$118.627.721.019,86 $132.417.914.713,37
$5.382.470.199,65 $5.421.621.023,66
$20.922.868.371,32 $20.591.639.910,52
$15.625.474.857,37 $16.617.020.883,67
$160.558.534.448, 20 $175.048.196.531,21
$146.788.467.442,68 $164.206.483.571,62
$6.802.694.184,75 $6.935.373.668,09
$23.534.561.559,22 $23.165.571.104,86
$19.840.945.237,90 $21.158.016.676,50
$197.056.668.424,55 $215.465.445.021,06
$7.602.258,096,21 $9.188.012.744,63
$2.247.592.808,09 $8.728.962.551,61
$628.893.136,26 $0,00
$771.534.257,25 $0,00
$381.869.287,14 $346.640.830,21
$4.185.934,45 $110.596.481,44
$642.750.304,52 $895.888.884,69
$3.310.728,37 $601.743,49
$64.913,19 $492.696,89
$624.016.673,65 $397.303.356,22
$39.375.026,98 $45.239.501,87
$8.198.972,71 $14.725.675,86
$3.413.838,49 $4.955.696,39
$618.520,15 $577.590,21

$0,00 $8.492.781,47

$0,00 $3.067.734,02
$12.958.082.497,46 $19.745.558.359,01
$208.266.829.907,80 $243.212.683.227,09
$24.016.852.104,28 $23.137.212.444,47
$99.929.306.079,58 $97.421.376.009,52
$5.613.195.015,80 $5.742.946.458,47
$59.013.698.982,68 $66.368.479.555,35
$76.577.830,12 $160.689.803,03
$353.370.886,07 $518.081.009,00
$14.073.162.645,64 $16.385.434.163,19
$1.627.120.430,19 $1.549.876.812,08
$3.949.238.668,73 $4.399.235.458,53
$6.713.916.096,81 $6.503.227.754,39
$377.984.891,65 $383.269.701,05
$424.011.253.539,35 $465.782.512.397,07
$38.781.448,80 $93.157.659,78
$0,00 $1.986.022,14
$52.232.167,23 $48.856.862,96
$476.969.812,80 $522.404.755,46
$746.121,08 $943.318,52
$65.069.896,06 $175.026.795,28
$49.263.555,16 $65.267.479,71
$43.354.890,92 $31.960.715.20
$25.859.546,62 $34.448.162,31
$4.382.214,17 $11.531.966,83

$0,00 $0,00

$7.288.888,77 $3.179.847,75
$10.956.191,40 $29.198.745,83
$0,00 $7.025.232,03
$139.388.000,00 $0,00
$0,00 $0,00
$10.490.974,28 $13.006.166,88
$1.121.375,81 $2.231.684,07

$0,00 $128.813,156

$0,00 $185.657,65
$925.905.083,10 $1.040.539.885,54
$17.809.018.639,77 $16.926.573.724,63
$79.816.600,37 $135.313.115,89
$797.492.168,21 $6585.520.073,97
18.686.327.408,35 17.717.406.914,48
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Instituto de Seguridad Social y Seguros
NOTAS COMPLEMENTARIAS ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
- PREVISION -
Correspondientes al ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2024

Se presenta como informacién en el presente Balance y en el marco de lo establecido por la RT N.° 8
Capitulo VI de la FACPCE, el Estado de Flujo de Efectivo.

En tal sentido, el mismo ha sido elaborado utilizando el método directo.

Este estado informa la variacion en la suma de los siguientes componentes patrimoniales:

a) El efectivo;

b) Los equivalentes de efectivo, considerandose como tales a los que se mantienen con el fin de cumplir con
los compromisos de corto plazo més que con fines de inversién u otros propositos.

Para que una inversién pueda ser considerada equivalente de efectivo debe ser de alta liquidez, ficilmente
convertible en importes conocidos de efectivo y sujeta a riesgos insignificantes de cambios de valor. Una
inversion solo podré considerarse como equivalente de efectivo, cuando tenga un plazo corto de vencimiento

(ejemplo: tres meses o0 menos desde su fecha de adquisicién).

N.° 1.- El efectivo al inicio del ejercicio 2024 ($ 13.522.898.876,20) corresponde al saldo final del 2023

ajustado de punta a punta (Dic.24/Dic23). El mismo se compone de las siguientes partidas:

EFECTIVO AL INICIO 2024

DISPONIBII IDADES

Caja $3.208.500,00
Banco Chubut Cta. General de Prevision $433.709.215,31]
Banco Chubut Cta. de Presupuesto $1.377.435,46]
Banco Chubut Cta. de Jubilaciones y Pensiones $841.306,71,
Banco Chubut Cta. de Viaticos $1.057.122,96]
Banco Galicia $0,00
Fondo Fijo $315.000,00
Fondo para Cambio $9.500,00)
TOTAL EFECTIVO $440.518.080,44
EQUIVALENTE DE EFECTIVO

Plazo Fijo Ley 3923 - Banco Galicia SA $2.514.786.455,06
Plazo Fijo Ley 3923 — Banco del Chubut SA $3.254.593.340,32
TOTAL E.E. $5.769.379.795,38
TOTALES $6.209.897.875,82)
Indice de Ajuste 2,17763627464139
TOTAL AJUSTADO $13.522.898.876,20




instituto de
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“Afio de la Recuperacion y Reivindicacion del Derecho a la Educacidon”

B. Rivadavia 430 - Rawson | 280 4482453 | Linea de atencién gratuita: 0800 999 2500 | www.issys.gov.ar

N.® 2.- El Efectivo al cierre del ejercicio se compone de las siguientes partidas:

EFECTIVO AL CIERRE 2024

DISPONIBILIDADES

Caja $9.118.000,00
Banco Chubut Cta. General de Prevision $959.634.763,00
Banco Chubut Cta. de Presupuesto $4.240.585,22
Banco Chubut Cta. de Jubilaciones y Pensiones $21.613.382,92
Banco Chubut Cta. de Viaticos $1.443.278,31]
Banco Galicia $0,00
Fondo Fijo $1.736.000,00
Fondo para Cambio $40.000,00;
TOTAL EFECTIVO $997.826.009,45
EQUIVALENTE DE EFECTIVO

Fondos Fima Premium Banco Galicia $217.057.524,03]
TOTAL E.E. $217.057.524,03
TOTALES $1.214.883.533,48

N.° 3.- El saldo de cobro de intereses por inversiones se integra con los siguientes valores:

RESULTADO INVERSIONES
Intereses Plazo Fijo Banco Galicia SA. $500.680.810,09
Intereses Plazo Fijo Banco del Chubut SA. $1.746.911.997,90
Intereses Fondo Fima Premium Banco Galicia S.A. $642.750.304,52
TOTAL COBRO DE INTERESES $2.890.343.112,61

LERMO FLORES
or de Finanzas
Seg. 56¢, y Seguros
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Instituto de Seguridad Social y Seguros

ESTADO DE RESULTADOS
SEROS
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de Diciembre de 2024,
comparativo con e} ejercicio anterior, expresado a moneda de cierre

INGRESOS Y EGRESOS

Notas/Anexos

Aportes Personales
Aportes Patronales
Fondo Discapacidad

Fondo p/trasplante Ley XVIil-51

A.2.15.
A.2.15.
A.2.13.
A214.

Contr. Patronal Fdo Trasplante Ley XVIII N.2 114 A.2.14.

Contr. Extraord. de Pcia. u Otros Entes

Adicional Categoria

Ajuste por Recategorizacion

Coseguro

Recupero de Prestaciones
Prestaciones Médico Asistenciales
Resultado Primario de Seros

Otros
ingreso por Inversiones

Actualiz. e Intereses de Aportes

Otros Ingresos

Gastos de funcionamiento

Otros Egresos

Resultado de Operaciones Principales

Recpam

Déficit/Superavit del Ejercicio
Las Notas y Anexos adjuntos forman parte integrante de estos Estados Contables.

A.2.18.
A.2.19.
AZ2.19.
A.2.16.
A.2.17.
C.2.2. y Anexo X

A29yC21
AT
C.2.1.-A.29.
C.2.4.
c.2.3.

Actual |

Anterior

$66.272.382.943,44
$83.937.815.679,33

$71.988.338.193,43
$92.692.014.676,36

$15.261.421.032,60 $16.853.093.577,53
$2.984.743.682,17 $210.382.003,24
$571.756.435,20 $0,00
$18.119.438.204,71 $0,00
$9.919.574,90 $0,00
$153.481,22 $0,00
$8.836.418.039,37 $8.425.718.077,92
$35.514.989,73 $31.267.854,77
($224.191.108.450,21) _ ($211.872.046.583,07)
($28.161.544.387,54)  ($21.671.232.199,81)
$934.484.003,49 $1.070.249.120,82
$1.414.576.454,62 $0,00
$469.274.412,27 $511.731.937,80
($14.853.737.721,74)  ($14.681.403.595,85)
($1.655.605.960,29) ($1.765.245.672,79)
($13.691.008.811,65)  ($14.864.668.210,02)
($1.569.214.298,64) ($9.933.783.406,20)
($43.421.767.497,83)  ($46.469.683.816,04)

ILLERMO FLORES
cr %llieaor ¢ Finanzas o8
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INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL Y SEGUROS
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO SEROS (Método Directo)
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de Diciembre de 2024 comparativo con el ejercicio anterior, en moneda homogénea

31/12/2024 31/12/2023
VARIACIONES DEL EFECTIVO:
Efectivo al inicio del Ejercicio (Nota N.° 4) $ 4.,138.108.323,22 2.357.750.204,99
Efectivo al inicio modificado $ -
Efectivo al cierre del ejercicio (Nota N° 5) 3 2.035.077.260,47 4.138.108.323,22
AUMENTO NETO DEL EFECTIVO $ 2.103.031.062,75|$  1.780.358.118,22
CAUSAS DE | AS VARIACIONES DEL EFECTIVOQ;
Actividades Operativas:
Cobro por Recursos Aportes $ 142.388.403.360,33 61.049.114.041,54
Actualizacion e Intereses de Aportes $ 1.414.576.454,62 $0,00
Cobro Otros Ingresos $ 23.792.298.219,45 $2.581.692.165,93
Pago Prestaciones Médico Asistenciales ($163.190.151.762,74)] ($61.226.506.513,92)
Pago Gastos de Funcionamiento ($12.329.979.076,56)| ($3.867.158.294,69)
Pago Otros Egresos ($1.404.984.437,82) ($495.483.134,88)
FLUJO NETO DE EFECTIVO GENERADO POR ($9.329.837.242,73) ($1.958.341.736,02)
LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS
Actividades de Inversion:
Caobro Intereses Inversiones (Nota N.¢ 6) $ 934.484.003,49 $491.472.856,72
Compras Bienes de Uso (Nota N.° 7): ($206.316.886,64)
FLUJO NETO DE EFECTIVO GENERADO POR $ 728.167.116,85{$ 491.472.856,72
LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Recpam del Efectivo y Equivalentes $ 6.498.639.063,14 $3.247.226.997,52
AUMENTO NETO DEL EFECTIVO -$ 2.103.031.062,75{%  1.780.358.118,22

(Wt

Cr. GUNYJLERMO FLORES
Direqtor de Finanzas
Instituto dé Seg. Soc. y Seguros




ANEX0O VIII

CREDITO POR.APORTES SEROS AL -31/12/20624

ARNO PROVINCIA MUNICIPIOS TOTAL
1994-97 $0, 00 $0, 60 $0, 00
1998 $0, 00 $0, 00 $0, 00
1999 $0, 00 $0, 00 $0, 00
2000 $0, 60 $0, 00 $0, 00
2001 $0, 00 $0, 00 $0, 00
2002 $0, 00 $0, 00 $0, 00
2003 $0, 60 $0, 00 $0, 60
2004 $0, 00 $0, 00 $0, 00
2005 $0, 00 $6, 00 $0, 00
2006 $0, 60 $0, 00 $0,00
2007 $@, 00 $0, 00 $0, 00
2008 $22.453,42 $0, 00 $22.453,42
2009 $282.023,73 $0, 00 $282.023,73
2010 $0, 00 $0, 00 $0, 00
2011 $394.663, 90 $0, 00 $394.663, 90
2012 $2.312.342,34 $0, 00 $2.312.342, 34
2013 $8.173.510, 32 $0, 00 $8.173.5160, 32
2014 $12.168.942,56 $0, 00 $12.168.942, 56
2015 $6.632.203, 89 $0, 00 $6.632.203, 89
2016 $5.858.352, 78 $0, 00 $5.858.352, 78
2017 $6.572.826,66 $1.150.170, 26 $7.722.996,92
2018 $8.133.376,42 $1.557.928,02 $9.691.304, 44
2019 $12.444.439,56 $1.641.828,45 $14.086.268, 01
2020 $17.869.617, 24 $2.189.338,91 $20.058.956,15
2021 $7.026.925, 38 $3.901.235, 88 $10.928.161, 26
2022 $26.475.276,23 $4.895,739,50 $31.371.015,73
2023 $54.238.083, 18 $16.035.498, 62 $70.273.581, 80
2024 $15.448.957.337,79| $2.387.446.366,63| $17.836.403.704,42
TOTAL $15.617.562.375,40| $2.418.818.106,27| $18.036.380.481,67

or de Finanzas
Seg. 8¢¢. y Soguros
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Instituto de Seguridad Social y Seguros
NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES - SEROS

Correspondientes al ejercicio finalizade al 31 de diciembre de 2024

NOTA A -1.NOTAS GENERALES

A.1.6. Seros Vital se expone dentro de los Estados Contables de la Obra Social, de acuerdo al

siguiente detalle:

-Activo $ 660.469.852,06
-Pasivo $ 9.454.626.943,07
-Patrimonio Neto ($ 8.156.149.853,80)
Pasivo + Patrimonio Neto $ 1.298.477.089,27

- Ingresos $ 3.797.395.247,57

- Egresos ($ 10.678.899.225,71)
- Recpam $ 6.243.496.740.93
Resultado del Ejercicio $ (638.007.237,21)

Durante el presente ejercicio, el Recpam positivo en Seros Vital, originado por los efectos de la
inflacién es producto de tener mayores pasivos con valor nominal fijo que activos de iguales
caracteristicas.

Si se analiza solamente el comportamiento de los ingresos y gastos del periodo antes de exponerlos
al ajuste por inflacion, los mismos arrojaban los siguientes valores: Ingresos por $
3.180.824.087,35 y Egresos por $ 8.804.293.990,22, obteniendo un resultado final del ejercicio
negativo por $ 5.623.469.902,87.-

A.1.7. A partir del presente ejercicio el Instituto procede a registrar y exponer contablemente la
actualizacion e intereses de Aportes y Contribuciones Previsionales desde el afio 1998 al 31 de
Diciembre del 2024 en el Rubro de Activo No Corriente “Crédito por Actualizacion e Intereses de
Aportes”. La base de datos utilizada por el ISSyS para obtener dicha informacién se compone de
los mismos parametros ﬁﬁlizados por el Actuario en su oportunidad.

Fl detalle se conforma de la siguiente mangra:

Diractoryple Finanzas
tnetituto de Sdg. Soc. y Seguros
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ACTUALIZACION E INTERESES DE DEUDA AL 31/12/2024

e A o M e e W M WAALIGVAT

Parametros aplicados:

Fecha desde 01/01/1998 hasia 31/12/2024
Fecha de caleulo: Ingresos hasta el 31/01/2025
Indice base: Indice Pracios Intemos Mayorista
Tipo de caleule de actualizacién; Diaria

Tasa Interés Fija: 6%

Organismo SEROS
Otros Poderes £32.668.659.225.06
Descentralizados $6.981697.372.55
Autofinanciados $45147 254 114 61
Administracion Central $212 669.632.536.70
TOTAL Administracién Central - Descentralizados - Autofinanciados - Otros Poderes $297.467.243.248,92
Municipios y Cooperativas $2.575.675.409.88
TOTALES $300.042.918.658 80
REGISTRO CONTABLE;
-SEROS-
AREA (1998 & 2023) $298.628.342.204.18
Afio 2024 51414576454 82
TOTAL ACTUALIZACION E INTERESES SEROS $300.042.918.658,80

MO FLORES
Cr. GD‘.J,L& do Finanzas
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Instituto de Seguridad Social y Seguros
NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES - SEROS

Correspondientes al ejercicio finalizade al 31 de diciembre de 2024

NOTA A —2. NOTAS PARTICULARES

A.2.8. Se presentan en forma consolidada los Balances de Seros y Seros Vital.

A.2.9. Mediante Resolucién del Directorio N.° 1166/2023, se autorizé la apertura de una cuenta
bancaria para efectuar inversiones transitorias de corto plazo de los fondos de la Obra Social en el
Banco Galicia S.A.. Durante el ejercicio 2024 se continué con dicha inversién obteniendo un

resultado positivo por intereses ganados de $ 934.484.003,49 (importe expuesto con ajuste por
inflacién).

A.2.10. Del total de Préstamos se considera Corriente el 40% y No Corriente el restante 60%.

A.2.11.El saldo de Fondo Reserva Ley 1404 se forma de la siguiente manera:

Fondo Reserva Ley 1404: $ 5.958.095.495,65
- Saldo Historico $6.492,12

- Ajuste de Capital $ 5.956.372.916,28
- Fondo Traslado Aeromédico $1.716.087,25

A.2.12. Por Resolucién 1758/09 se crea el Fondo para Traslado Aeromédico y el Fondo Subsidio
por Fallecimiento para los afiliados de Seros Vital. Las dltimas modificaciones del Fondo por
Traslado Aeromédico fueron por Resolucion N.° 261/2022 llevandolo a $361,93 por Titular a partir
del 1 de abril del 2022. El valor del Fondo Subsidio por Fallecimiento se modificé mediante
Resolucién N.° 663/22 de fecha 05 de Abril del 2022 en $ 120,00, continuando vigente a la fecha.

A.2.13. Por Resolucién del Directorio 1149/05 se estableci el régimen de cobertura para afiliados
discapacitados a partir del 01 de septiembre de 2005, creando un Fondo para cubrir tales

erogaciones mediante la reasignacion del/1% del gforte patronal. En el presente ejercicio el total

inatituto de Sea. Sec. ¥y Sagures
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del fondo es de $ 15.261.421.032,60 el gasto total de $ 19.780.691.741,50, generando un déficit de
$ 4.519.270.708,92. Vale aclarar que el Fondo creado solo reasigné un 1% del aporte patronal

previamente existente.

A.2.14. Por Ley XVIII N° 51 se crea a partir de junio de 2009 el Fondo para Trasplantes que se
estableci6 en $50,00 por afiliado Directo Obligatorio y Voluntarios Directos e Indirectos de Seros y
Seros Vital, destinado a cubrir los gastos de Trasplantes.

La mencionada Ley es abrogada mediante la sancién de la Ley XVII N.° 114 de fecha 15 de
Agosto del 2024 la cual crea el “Fondo de Financiamiento de Trasplantes y Cobertura de
Patologias y prestaciones Inusuales”, el cual estd integrado de la siguiente manera:

e ¢l aporte mensual obligatorio del Cinco por Mil de la remuneracion bruta por cada afiliado
directo en situacién activa, ya se trate de la categoria de afiliados obligatorios o
voluntarios;

e los afiliados directos que perciban prestaciones previsionales del ISSyS abonaran el cinco
por mil del Haber Bruto Previsional;

e el aporte mensual adicional obligatorio del Uno por Mil a abonar por el afiliado directo por
cada persoma que, en cardcter de indirecto voluntario o a partir del tercer indirecto
obligatorio, hubiere afiliado a su cargo;

e ¢l aporte del Veinte por Ciento de la suma fijada en el 1er punto a realizar por el empleador

por cada afiliado directo en situacion activa

A los efectos de determinar, para los afiliados al sistema de afiliacién voluntaria Seros Vital, la
base del célculo y el porcentaje para cada categoria a aplicar sobre la Ley XVIII N.° 114, se dict6
Resolucién del Directorio N.° 1421/24 de fecha 10 de Septiembre del 2024, aprobando las
siguientes alicuotas para cada categoria de afiliado: '

e Titular: 8%

e Conyuge/Conviviente: 8%

e  Primer Hijo: 6%

e  Segundo Hijo: 5%

En el presente ejercicio el ingreso por Fondo de Trasplante Titular (y Adicional) Seros y Seros

Vital fue de $ 2.984.743.682,17, en tapto que lp-Contribucién Patronal por Fondo de Trasplante
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ascendi6 a la suma de $ 571.756.435,20. El gasto total fue de $ 4.990.188.948,52 por lo que el
déficit generado fue de $ 1.433.688.831,15 con un acumulado desde el 2009 de $

9.437.963.967,23.-

A continuacién se expone, a valores reexpresados a fecha de cierre, la evolucién del resultado

desde que el Fondo fue creado:

FONDO TRASPLAMTE - LEY XVl - 51 DECRETO 641 DEL 13-06-2

a8 (Abrodadal

FONDO TRASPLANTE - LEY XVIli - 114 DEL 15-08-2024

EVOLUCION DEL RESULTADO {*)

SEROS SEROGS YITAL TOTAL
Ingresos $170.330.124 67 $19.050.723.05 3160.380.847.72
Gastos 328,980 556,00 5446.070.85 520.426.626.04
Resultado 2009 $141.349 568,58 $18.604.652,20 $159.954.220,78
Ingresos 3266.524.560 .82 331.301.600.72 300,216 161,54
Gastos 516485361633 54,720,105 69 316057372402
‘Resultado 2010 $103.970.942,49 $26.671.495,03 $130.642.437,52
Ingresos | 5254.968.172.93 530.503.547.10 $255.471.720.90
Gastos 3360.451.742.58 538.386.700.40 3308.838.443.06
Resultado 2011 ($105.483.569,68) (57.883.153,39) ($113.366.723,06)
Ingresos 5231541 16603 527370356817 5258.011.524.20
Gastos 3481.810.732.43 36.447.372.00 548825613534
Resultado 2012 ($250.260.566,41) $20.922.985,27 ($229.346.581,14)
Ingresos 352847541946 356.230.717.78 5587.700.1537.26
Gastos 596500 196,37 57064348406 5617.233.680.42
Resultado 2013 ($68.111.776,89) $38.587.233,72 {529.524.543,17)
Ingresos 3427.632.704.07 351.653.632.70 5479.286.336.77
‘Gastos 5670.467.906.64 518.426.027.48 3688.893.034.12
‘Resultado 2014 (5242.835.202,57) $33.227.605,22 (§209.607.597,35)
Ingresos 3380857855 41 333.302.101 41 5423.280.040.83
Gastos 910.0358.591.33 §6.765.276.89 $096.803.868.22
Resultado 2015 (8520.150.732,91) (§53.373.085,48) ($573.523.818,39)
Ingresos 3267007 575.25 $58.758.257.40 3325.765.632.64
Gastos $950.620.732 46 372,195,225 25 51.031.824.057 71
Resultado 2016 (5672.622.357 21 (533.436.967,85) ($706.059.325,07)

Dlre
instituto de¥Seg. Soc. y Seguros
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T T E T p 5 T
Gastos | siisolssraots| a2p0svagozsa| 5142003066268
Resultado 2017 ($378.685.390,68) (5228.167.677,34) ($606.853.077,02)
Ingresos | 570793010607  847.353.602.36 | 5845.283.708.43
Gastos 51057306.083.96]  3240.081.627.44|  $1.306.387.71140
Resultado 2018 ($259.375.887,00) ($201.728.025,07) {$461.102.912,97)
Ingresos 5542 530.965.99 $27.239.206.85 3570.070.172.84
Gastos 51.453.142.125.45 $264.037.131.20 31.715.070.256.73
Resultado 2019 (§910.311.15945)|  (5237.607.02444)]  ($1.148.009.083,90)
Ingresos 347257345451 522.354.166.51 3405.027.570.62
Gastos 3057.413.120.48 5236.610.455.03 51.194.332.562.51
Resultado 2020 (5484.730.645,16) (5214.565.266,72) {$699.304.911,88)
Ingresos 5260.000.283.07 313.263.582.56 5262.272.865.63
Gastos 8991127 10677 £137.773.47435 $1.126.900.563.12
Resultado 2021 ($722.117.825,70) (5124.509.891,79) (5846.627.717,49)
Ingresos 5140.743.300.42 $7.320.221.70 3145.072.522.2.
Gastos * 31.172.657.960.42 53161.039.950.04 31.334.507.040.46
Resultado 2022 (51.031.914.669,00) (5154.610.758,25)]  (51.126.525.427,25)
Ingresos 30161781047 £4.082.447.95 306.612.258.42
Gastos * 51.354.280.664.79 $227.339.669.30 $1.561.625.334.00
Resultado 2023 (51.262.671.854,32) (5222.347.221,35)]  (31.485.010.075,67)
Ingresos 53.472.829.284,22 $83.670.833,15 53.556.500.117,37
Gastos * 54.293,717.911,22 $696.471.037,30 54,990,188.948,52
Resultado 2024 (§820.888.627,00) (§612.800.204,15)]  (51.432.688.831,15)
‘SALDO ACUMULADO DEL FOND{  ($7.484.857.762,82)|  ($1.953.106.204,40) {89.437.963.967,23)

i) Resultsdos expresados & moneda de ¢

a. El perodo 2024 se encuentra ajustado mes g rgs.

eIr
entanto que parsa los sjercicios 2008 al 2023. el gjuste se realizo anual.

A.2.15. Los importes indicados se encuentran expresados en moneda homogénea. A efectos de
suministrar informaci6n a terceros, se procede a indicar en el presente punto los valores sin ajustar

de las cuentas de Aportes Personales y Contribuciones Patronales, de acuerdo al signiente detalle:

SEROS SEROS VITAL TOTAL
APORTES PERSONALES $52.767.817.004,30 $3.041.324.453,91  $55.809.141.458,21
CONTRIBUCIONES
PATRONALES ! $83.580.202.905,23 $83.580.202.905,23

LLERMO FLORES
ctor de Finanzas
Inctituto'de Seg. Soc. y Seguros
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A.2.16. Integrado por los siguientes saldos contables:

COSEGUROS SERCS

lntemses Financiacich CCEegurcs 1 §142 701.485.11
Tarifas Chubat Hotel 20£.232.96
fergue Com. Rivad. ) 331112 86
‘,Cc‘segules Protesis ¥ Cristales 788.622.33
'CL:E' guros Sistema On Ling | TGR 217 36277
Tarifas Albergue Esquel | fe 0922228
‘CosEQUITS V5. Boca de Expendio “TEEIG B2f 0Ll e
Cr*'egum*: Boa Expendic Af. 0.05 1 151 41723
Tarifas Camjing Playa Unicn ' %1.152.667.3C
TOTAL SEROS 58.781.460.126,22

;

COSEGURCS SERCS V .'Tf-".sn'_

LCSEQUI cs On Line

577 20 608,08

Trtereces Financiacicn Cosegures ‘

%1 031.200.11

‘Cosequics Protesis y Cristales

73, 838.782.58

Cosegurics Vs, Boca Ue Expendic

§22 G16.933.37

TOTAL SEROS VITAL . $54.857.913,15
[TOTAL INGRESOS POR COSEGUROS | $8.836.418.039,37

A.2.17. Recupero de Prestaciones por $ 35.514.989,73.-

A.2.18. En el marco de la Ley XVIII N.° 12 en su articulo 16 inciso f) : ”las prestaciones de dicha
Ley se financiaran con recursos de un fondo que se constituird entre otros por donaciones,

legados y contribuciones”, el Instituto de Seguridad Social y Seguros obtuvo durante el presente

ejercicio los aportes mediante Decretos Provinciales que a continuacién se detallan:
e Decreto N.° 1223/24: $ 4.000.000. 000.- (fecha de acreditacion: 29/08/24).
e Decreto N.° 1503/24: $ 4.000. 000.000.- (fecha de acreditacién: 18/10/24).

e Decreto N.° 1549/24: $ 6. 500.000.000.- (fecha de acreditacion:
25/10/24; $ 1.000.000.000 el 11/11/24; 857.000.000 el 1

20/11/24y $ 1.000.000.000 ell27/11/24).

LERMO FLORES
tor de Finanzas
Seg. Soc. y Seguros
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e Decreto N.° 1763/24: el mencionado Decreto fue aprobado por un valor de $ 6.500.000.000
correspondiendo para el presente ejercicio la acreditacion de $ 2.700.000.000 de fecha
03/12/24.

TOTAL ACREDITADO: $ 17.200.000.000.-
TOTAL AJUSTADO POR INFLACION: $ 18.119.438.204,71.-

A.2.19. Mediante Resolucién del Directorio N.° 282/24 de fecha 29 de Febrero del 2024 se aprueba
la Restructuracién del Sistema de Afiliacion Voluntaria Seros Vital, incorporando los items de
«Adicional por Categoria” (valores adicionales a la cuota base de acuerdo a la preexistencia
declarada) y “Ajuste por Recategorizacion” (en los casos donde la determinacion de la existencia

por omision involuntaria o desconocimiento conlleva a una recategorizacion de la afiliacion).

Cr.G LERMO FLORES
Direttor de Finanzas
Instituto de Seg. Soc.y Seguros




Instituto de Seguridad Social y Seguros

NOTAS COMPLEMENTARIAS A LOS ESTADOS CONTABLES

corresp. al ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2.024 comparativo con el ejercicio anterior

expresado a moneda de cierre

NOTA C - 1. NOTAS AL ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL SEROS - COMPOSICION DE LOS PRINCIPALES RUBROS

C.1.1. Disponibilidades

Caja

Banco Chubut Cta. de Presupuesto

Banco Chubut Cta. General de SEROS
Banco Prov. Cra General de SEROS VITAL
Fondo Fijo

B.1.2. Inversiones

Fondo Fima Banco Galicia

C.1.2. Anticipos
Anticipo c/cargo a rendir cuentas
Anticipo Transporte DON OTTO

C.1.3.Créditos por aportes y contribuciones
Crédito por Aportes y confribuciones Corriente
Crédito por Fondo de Trasplante

C.1.4. Préstamos Otorgados
Préstamos SEROS

Previsién p/Ds. Incobrables — Pmos
Préstamos SEROS VITAL
Intereses a Devengar (RA)

C.1.5. Otros Créditos

Transferencias a realizar

Tarjetas Pendientes de Acreditacién

Crédito por pago vuelo sanitario

Crédito c/Salud por coberturas a NO AFILIADOS
Banco Chubut Débito On Line

Devolucién de Ganancias

€.1.6.Crédito por Aportes y Contribuciones
Crédito por Aportes y contrib. del Afio 1988/2016
|Créditos por Actualizacion e Intereses de Aportes

C.1.7. Otros Créditos por Aportes
Convenio Coop. Eléctrica Cushamen
intereses No devengados Convenios

C.1.8. Crédito con Otras Obras Sociales
Crédito con otras obras sociales
Previsi6n p/incobrables de otras obras sociales

€.1.9. Deudas

Por acuerdos de Préstamos

Prestaciones Médicas

Gastos de Funcionamiento a Pagar

Ofros a Pagar

Cobranzas de Previsién en cuenta SEROS
Ofras Deudas

Prevision Deudores Prést. Por Prétesis
Previsién Deudores Prést. Por Derivacion

€.1.10. Otras Deudas No Corrientes
Resolucién 1277/12 Fdo. Esp. Serv. Soc.

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

| Actual | Anterior |
$8.394.500,00 $8.666.556,85
$2.651.322,62 $1.066.884,22
$63.469.124,02 $31.891.192,64
$4.299.579,53 $11.514.462,77
$1.368.000,00 $871.054,51

$80.182.526,17

$1.954.894.734,30
$1.954.894.734,30

$284.428.058,75
$5.135.000,00
$289.563.058,75

$17.808.659.739,89
$1.139.220.089,70
$18.947.879.829,59

$1.889.444.539,53
($2.017.691,55)
$15.541.275,29
{$41.499.974,86)
$1.861.468.148,41

$2.110.141,87
$9.277.298,94
$464.309.421,60
$192.662.733,31
$77.862.722,54
$0,00
£746.222.318,26

$199.976.777,25
$300.042.918.658,80
$300.242.895.436,05

$12.782.524,29
($1.512.822,59)
$11.269.701,70

$712.618.953,84
($148.451.000,80)
$564.167.953,04

($43.171,20)
$51.927.416.012,59
$1.282.421.257,29
$14.068.209.069,46
$0,00

$0,00
$5.203.717,05
$1.383.343,63
$67.284.680.228,82

$0,00
30,00

Instit

$54.010.150,99

$4.084.098.172,23
$4.084.098.172,23

$246.988.990,26
$2.471.617,17
$249.460.607,44

$18.709.968.999,74

$10.706.220,85

$18.720.675.220,59

$1.613.802.864,23
($4.896.908,97)
$12.051.935,92
($8.394.490,55)

$1.612.563.399,63

$76.317,92
$1.267.279,42
$43.137.726,10
$1.046.829,28
$32.5626.484,16
$1.805.284,16
£79.859.921,03

$272.725.667,60
$0,00
$272.725.667,60

$49.920.967,84
($15.270.897,19)
$34.650.070,65

$472.721.011,04
($158.945.349,83)
$313.775.661,20

($651.162,46)

$37.386.667.175,51

$1.228.243.186,33
$6.441.089.529,04
$5.838,92
$19.973.051,24
$1.282.925,32
$2.479.559,10

$45.079.090.102,99

$0,00
30,00

|LLERMO FLORES
r do Finanzas
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Instituto de Seguridad Social y Seguros
NOTAS COMPLEMENTARIAS A LOS ESTADOS CONTABLES
correspondientes al ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2.024 comparativo con el ejercicio anterior

expresado a moneda de cierre

NOTA C - 2. NOTAS AL ESTADO DE RESULTADOS SEROS - COMPOSICION DE LOS PRINCIPALES RUBROS

'C.2.1. Otros Ingresos

Reintegro ART y Tratamientos de Fertilizaci6n

Descuentos, Bonif. y Notas de Crédito
Recupero de Gastos

Ingresos por reimpresién de credenciales

Préstamos por Derivacién no cobrados
Venta de Pliegos

Intereses Ganados

Actualiz. e Intereses de Aportes
Intereses Fondo Fima Banco Galicia
Otros Ingresos

Total

C:2.2. Gastos por Prestaciones Médico - Asistenciales

Médicos

Paramédicos

Bioquimicos

Odontdlogos

Sanatorios

Prestaciones de Capital Federal
Farmacias

Hospitales

Material Descartable
Prestaciones Otras Obras Sociales
Prest. con Coberturas Varias
Gastos de Trasplantes

Gastos Salud Mental

Gastos en Discapacidad

Otros gastos en prestaciones

€.2.3. Otros Egresos

Pago Coniratados y otros Honorarios
Pago Servicios Computacion

Gastos Funcionamiento de Hoteles
Subsidio por Fallecimiento

Viaticos y Movilidad

Gastos y Comisiones Bancarias
Gastos Campafias de Prevencion
Gastos por Traslado

Publicidad y Propaganda

Gastos COSSPRA

Deudores Incobrables Préstamos
Reintegro de Prestaciones
Amortizaciones SEROS

Asignacién Fondo Ayuda Fallecimiento
Convenio Municipalidades

Pago SEROS VITAL Contratados
Impuestos y Tasas

Gastos y Financiacion Tarjetas

Otros Gastos

C.2.4. Gastos de Funcionamiento
Gastos en Personal

Bienes de Consumo

Servicios

Total

Total

Total

Actual | Anterior |
$0,00 $0,00
$30.160.430,57 $46.534.628,46
$372.456.791,77 $341.989.623,17
$13.203.699,89 $8.787.968,47
$337.527,45 $518.956,33
$16.204.182,74 $83.361.633,33
$11.606.931,20 $25.950.909,97
$1.414.576.454,62 $0,00
$934.484.003,49 $1.070.249.120,82
$25.304.848,65 $4.588.218,07
$2.818.334.870,38 $1.581.981.058,62
$37.607.535.990,13 $42.020.524.477,47
$6.668.195.923,44 $7.514.357.870,34
$9.473.942.780,19 $10.733.292.611,01
$3.756.401.267,75 $3.693.831.419,07
$39.051.731.706,65 $40.840.437.171,91
$8.828.224.150,16 $8.869.582.533,91
$73.730.132.146,91 $56.514.133.324,04
$3.548.181.603,66 $3.778.234.306,30
$392.130.697,08 $324.362.553,47
$89.416.269,80 $0,00
$14.979.078.141,68 $15.154.832.700,18
$4.990.188.948,52 $3.444.213.410,95
$1.088.694.252,25 $1.561.837.340,02
$19.780.691.741,52 $17.090.057.302,43
$206.562.830,47 $332.349.561,97
$224.191.108.450,21 $211.872.046.583,07
$739.894.209,80 $849.126.690,94
$418.264.236,34 $370.378.267,25
$154.006.143,53 $173.429.427,38
$2.464.465,39 $61.493.535,52
$24.394.712,59 $30.005.831,65
$17.006.410,43 $9.176.857,90
$4.743.369,08 $8.301.282,99
$69.502.035,62 $0,00
$48.629.076,87 $3.203.473,43

$6.902.277,26
$76.436.642,79
$16.579.768,60
$32.438.532,67
$745.300,85
$0,00
$55.631,50
$0,00
$15.638.849,00
$27.904.297,97
$1.655.605.960,29

$14.392.234.564,97
$60.694.730,33
$400.808.426,44
$14.853.737.721,74

$24.686.075,48
$130.677.164,53
$17.313.926,93
$8.909.942,54
$5.592.982,04
$237.797,88
$10.936.354,35
$15.884,31
$11.933.156,09
$49.827.021,59
$1.765.245.672,79

$14.122.882.115,49
$81.391.575,49
$477.129.904,87
$14.681.403.595,85
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Instituto de Seguridad Social y Seguros
NOTAS COMPLEMENTARIAS ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
- SEROS Y SEROS VITAL-
Correspondientes al ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2024

En el marco de lo establecido por la RT N.° 8 Capitulo VI de la FACPCE, se incluye como informacién, el
Estado de Flujo de Efectivo.

En tal sentido, el mismo ha sido elaborado utilizando el método directo.

Este estado informa la variacién en la suma de los siguientes componentes patrimoniales:

a) El efectivo;

b) Los equivalentes de efectivo, considerandose como tales a los que se mantienen con el fin de cumplir con
los compromisos de corto plazo més que con fines de inversion u otros propositos.

Para que una inversién pueda ser considerada equivalente de efectivo debe ser de alta liquidez, facilmente
convertible en importes conocidos de efectivo y sujeta a riesgos insignificantes de cambios de valor. Una
inversién solo podré considerarse como equivalente de efectivo, cuando tenga un plazo corto de vencimiento
(ejemplo: tres meses o menos desde su fecha de adquisicion).

Se encuentra confeccionado con las partidas integrantes del Balance de Seros y Seros Vital.

N.° 4.- El efectivo al inicio del ejercicio 2024 ($ 4.138.108.323,22) corresponde al saldo final del 2023

ajustado de punta a punta (Dic.24/Dic23). El mismo se compone de las siguientes partidas:

EFECTIVO AL INICIO 2024

DISPONIBILIDADES

Caja . $3.979.800,00
Banco Chubut Cta. de Presupuesto $489.927,65
Banco Chubut Cta. General de SEROS $14.644.866,55
Banco Prov. Cra General de SEROS VITAL $5.287.596,88
Fondo Fijo $400.000,00
TOTAL EFECTIVO $24.802.191,08
EQUIVALENTE DE EFECTIVO

Fondo Fima Banco Galicia S.A. $1.875.473.062,14
TOTAL E.E. $1.875.473.062,14
TOTALES $1.900.275.253,22
Indice de Ajuste 2,17763627464139
TOTAL AJUSTADO | $4.138.108.323,22
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N.° 5.- El Efectivo al cierre del ejercicio se compone de las siguientes partidas:

EFECTIVO AL CIERRE 2024

DISPONIBILIDADES

Caja $8.394.500,00
Banco Chubut Cta. de Presupuesto $2.651.322,62
Banco Chubut Cta. General de SEROS $63.469.124,02
Banco Prov. Cra General de SEROS VITAL ' $4.299.579,53
Fondo Fijo $1.368.000,00)
TOTAL EFECTIVO $80.182.526,17
EQUIVALENTE DE EFECTIVO

Fondo Fima Banco Galicia S.A. $1.954.894.734,30
TOTAL E.E. $1.954.894.734,30
TOTALES $2.035.077.260,47

N.° 6.- Actividades de Inversion:

El saldo de cobro de intereses de inversiones se compone por los Intereses Fondo Fima Banco Galicia S.A.:
$ 934.484.003,49.-

N.° 7.- Bienes de Uso:

Durante el ejercicio 2024 se efectuaron altas por un valor de $ 238.755.412,98, bajas por $ 18.092.844,08 y
las amortizaciones del ejercicio por $ 32.438.532,67, obteniendo de ésta manera el importe de $
206.316.886,04.-
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